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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) pengaruh komitmen organisasi
terhadap kinerja karyawan UD. Favorite Jombang, (2) pengaruh kompetensi
karyawan terhadap kinerja karyawan UD. Favorite Jombang. Penelitian ini
merupakan penelitian eksplanasi dengan menggunakan pendekatan kuantitatif.
Populasi penelitian ini adalah seluruh karyawan UD. Favorite dengan sampel
sebanyak 70 responden. Teknik pengumpulan data menggunakan angket. Teknik
pengambilan sampel adalah simpel jenuh. Asumsi-asumsi yang digunakan dalam
penelitian ini adalah berupa variabel-variabel yang dapat diukur dengan tanggapan
responden dengan angket populasi semua karyawan UD. Favorite Jombang.
Sedangkan analisis data dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linier
berganda. Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Komitmen
organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan UD.
Favorite Jombang. 2) Kompetensi karyawan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan UD. Favorite Jombang. Berdasarkan hasil penelitian
menunjukkan bahwa komitmen organisasi dapat meningkatkan kinerja karyawan
UD. Favorite Jombang. Kompetensi karyawan dapat meningkatkan Kkinerja
karyawan UD. Favorite Jombang.
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This study aims to determine: (1) the influence organizational commitment on
employee’s performance to UD. Favorite Jombang, (2) the influence employee’s
competence on employee’s performance to UD. Favorite Jombang. This research
is an explanation research using quantitative approach. The population of this
research is all employees of UD. Favorite with a sample of 70 respondents. Data
collection techniques used questionnaires. The sampling technique is simple
saturated. The assumptions used in this study are in the form of variables that can
be measured by the responses of respondents with a population questionnaire of
all UD. Favorite Jombang. While the data analysis is done by using multiple
linear regression analysis. Based on the results of research indicates that: 1)
Organizational commitment have a positive and significant impact on employee’s
performance to UD. Favorite Jombang. 2) Employee competence has a positive
and significant impact on employee’s performance to UD. Favorite Jombang.
Based on the results of research indicates that organizational commitment can
improve the performance to UD. Favorite Jombang. Employee competence can
improve the performance to UD. Favorite Jombang.

Keywords: Organizational Commitment, Employee’s Competence, Employee’s
Performance

XVi



