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 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja dan stress 

kerja terhadap kepuasan kerja karyawan RSUD Jombang. Jenis penelitian ini adalah 

eksplanatori dengan pendekatan kuantitatif. Populasi yang digunakan sebanyak 98 

karyawan. Teknik pengambilan sampel dengan menentukan ukuran atau jumlah 

sampel dalam penelitian berdasarkan populasi yang relative besar (Slovin), sampel 

yang digunakan pada penelitian ini adalah 50 karyawan. Jenis dan sumber data 

primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data dengan angket dan observasi 

langsung dengan menggunakan uji validitas dan reliabilitas serta teknik analisis 

regresi linier berganda dan pengujian hipotesis dengan uji t. Berdasarkan hasil 

penelitian menujukkan bahwa pengaruh beban kerja dan stress kerja berpengaruh 

secara signifikan terhadap kepuasan karyawan RSUD Jombang  

Kata kunci : beban kerja, stress kerja dan kepuasan kerja  
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This research aims to determine the effect of workload and work stress on 

job satisfaction of Jombang Regional Hospital employees. This type of research is 

explanatory with a quantitative approach. The population used was 98 employees. 

The sampling technique is to determine the size or number of samples in research 

based on a relatively large population (Slovin), the sample used in this research 

was 50 employees. Types and sources of primary data and secondary data. Data 

collection methods using questionnaires and direct observation using validity and 

reliability tests as well as multiple linear regression analysis techniques and 

hypothesis testing using the t test. Based on the research results, it shows that the 

influence of workload and work stress has a significant effect on employee 

satisfaction at Jombang Hospital 
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