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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi penyelesaian kredit
macet yang diterapkan oleh PT. Bank Mandiri (Persero) Tbk Cabang Mojoagung.
Kredit macet merupakan salah satu masalah signifikan yang dihadapi bank, yang
dapat memengaruhi kesehatan keuangan dan operasionalnya. Penelitian ini
menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan mengumpulkan data
melalui wawancara, observasi, dan studi dokumentasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa PT. Bank Mandiri Cabang Mojoagung menggunakan
beberapa strategi, antara lain Reconditioning, Restructuring, Rescheduling dan
Eksekusi. Selain itu, kerjasama dengan lembaga keuangan lain dan penyuluhan
kepada nasabah juga menjadi bagian dari upaya untuk mengurangi angka kredit
macet. Analisis ini diharapkan dapat memberikan wawasan kepada manajemen
bank dalam mengelola risiko kredit dan meningkatkan efektivitas strategi
penyelesaian kredit macet.
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