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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 latar belakang 

Bank secara umum merupakan suatu sarana penting dalam 

peradaban masyarakat modern. Bank mempunyai tugas menghimpun 

dana dari masyarakat dan menyalurkan dana kepada masyarakat. 

Setelah itu difungsikan untuk disebarkan pada sektor investasi atau 

sektor produksi bisa juga digunakan untuk membeli barang dan jasa 

sehingga aktivitas ekonomi dapat berkembang serta dapat 

meningkatkan kesejahteraan rakyat. Oleh sebab itu sistem keuangan 

berperan penting dalam perekonomian dan kehidupan masyarakat. 

Selain daripada itu bank memiliki peran penting dalam melakukan 

kegiatan pemasaran guna untuk memprioritaskan kemajuan dan 

meningkatkan suatu produk bagi Perusahaan. Dalam melaksanakan 

pemasaran, bank memiliki beberapa sasaran yang hendak dicapai yaitu 

meningkatkan mutu pelayanan dan meyediakan ragam produk yang 

sesuai dengan keinginan dan kebutuhan nasabah. Untuk menciptakan 

sasaran tersebut maka bank perlu : 

a. membuat produk yang sesuai dengan kebutuhan dan keinginan 

nasabahnya. 

b. Membuat peoduk yang memberikan keuntungan dan keamanan 

terhadap produknya 
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c. Mendapatkan nilai lebih terhadap produk yang ditawarkan 

dibanding dengan produk pesaing. 

d. Memberikan informasi yang benar benar dibutuhkan nasabah 

dalam hal keuangan. 

e. Berusaha menarik minat konsumen untuk menjadi nasabah 

bank. 

1.2 tujuan kuliah kerja magang 

a. mengetahui mekanisme dan strategi pemasaran yang telah 

diterapkan PT. BPR bank jombang perseroda. 

b. Meningkatkan pengetahuan dan keterampilan melalui pengalaman 

kerja nyata di dunia industri perbankan, sebagai bekal untuk 

memasuki dunia kerja setelah meyelesaikan Pendidikan di STIE 

PGRI Dewantara jombang. 

c. Mengoptimalkan proses pembelajaran melalui Pendidikan berbasis 

praktik untuk menghasilkan lulusan yang berkualitas dan 

perofesional danlam menghadapi kondisi kerja yang sesungguhnya. 

1.3 manfaat kuliah kerja magang 

a. bisa memiliki pemahaman dan wawasan yang luas tentang strategi 

pemasaran dan produk perbankan melalui pengalaman langsung. 

b. Menjadi media pembelajaran bagi mahasiswa untuk meyesuaikan 

keilmuan dengan aplikasi didunia kerja mengenai perbankan di PT 

BPR Bank jombang perseroda. 
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1.4 tempat kuliah kerja magang 

kuliah kerja magang dilaksanakan di : 

PT BPR Bank jombang perseroda – cabang perak : jalan raya perak No. 

577, perak, jombang, jawa timur. Penulis beranggapan bahwa dengan 

megikuti praktek kerja magang di PT BPR Bank jombang perseroda 

dapat memahami kondisi dunia perbankan fokusnya di dunia pemasaran 

dan kegiatan operasionalnya. Diharapkan kemudian penulis dapat 

menjadi sumber daya manusia yang handal dan professional. 

1.5 jadwal waktu kuliah kerja magang 

jadwal kuliah kerja magang ini dilaksakan pada : 

tanggal : 01 juli 2024 s.d 31 agustus 2024. 

Jam operasional : senin – jumat pukul 08.00 – 16.00 WIB 

Penyusunan laporan kuliah kerja magang dimulai pada bulan agustus 

2024. Penulisan dimulai dengan mengumpulkan data-data yang 

berhubungan dengan proses penulisan dan menuangkan dalam laporan 

kuliah kerja magang dengan sebaik-baiknya. 
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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG 

2.1 profil perushaan 

2.1.1 sejarah PT BPR Bank jombang perseroda 

PT. BPR Bank Jombang Perseroda memiliki sejarah panjang 

yang berawal dari pembentukan Kantor Organisasi Provinsi 

Jombang Dati II pada tahun 1978. Kantor ini terdiri dari empat unit, 

yaitu Unit Taman Hiburan Tirta Wisata, Unit Penyediaan Air 

Minum, Unit Apotek Seger, dan Unit Bank Pasar. Unit-unit ini 

didirikan untuk melayani kebutuhan masyarakat Jombang, dan 

Bank Pasar menjadi unit yang berfokus pada layanan keuangan 

konvensional, khususnya dalam mendukung perekonomian pasar 

lokal. 

Seiring berjalannya waktu, perubahan mulai terjadi pada 

organisasi ini. Berdasarkan Peraturan Daerah (Perda) Nomor 4 

Tahun 1990, status Bank Pasar diubah menjadi Organisasi Bank 

Pasar Daerah pada 7 November 1990. Perubahan ini mencerminkan 

upaya pemerintah untuk meningkatkan peran Bank Pasar dalam 

mendukung ekonomi daerah yang lebih luas. Pada tahun 1994, 

status organisasi ini diakui sebagai PD. Bank Pasar melalui 

Peraturan Daerah Nomor 26 Tahun 1994. 

Pada tahun 1998, PD. Bank Pasar Jombang mendapat izin resmi 

dari Menteri Keuangan untuk beroperasi sebagai Bank Perkreditan 
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Rakyat (BPR). Dengan izin tersebut, nama organisasi ini berubah 

menjadi PD. BPR Bank Pasar, yang menandai awal baru dalam 

pengelolaan keuangan dan layanan perbankan di Jombang. 

Keputusan ini tercermin dalam Keputusan Menteri Keuangan 

Nomor KEP-041/KM.17/1998, yang mengesahkan status BPR bagi 

PD. Bank Pasar. 

Pada 6 November 2009, organisasi ini kembali mengalami 

perubahan penting dengan pergantian nama menjadi PD. BPR Bank 

Jombang. Perubahan nama ini dilakukan untuk mencerminkan 

identitas dan peran baru dalam melayani kebutuhan masyarakat 

Jombang. Kemudian, pada 27 November 2018, sesuai dengan 

Peraturan Daerah Nomor 14 Tahun 2018, nama PD. BPR Bank 

Jombang diubah menjadi PT. BPR Bank Jombang Perseroda. 

Perubahan status dan nama ini dilakukan sebagai bagian dari 

strategi untuk memperkuat landasan moneter dan meningkatkan 

kualitas pelayanan keuangan di Jombang. Dengan perubahan 

tersebut, PT. BPR Bank Jombang Perseroda menjadi entitas yang 

lebih modern dan sesuai dengan kebutuhan hukum serta peraturan 

yang berlaku. Otoritas Jasa Keuangan (OJK) memainkan peran 

penting dalam proses ini, termasuk dalam memberikan pengesahan 

terhadap perubahan tersebut. 

Pengesahan dari OJK dilakukan pada 25 Oktober 2019 melalui 

surat nomor S-895/KR.042/2019, yang mengakui perubahan jenis 
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unsur hukum dan nama perusahaan. Dengan pengesahan ini, PT. 

BPR Bank Jombang Perseroda resmi menjadi badan hukum baru 

yang menggantikan status hukum sebelumnya sebagai PD. BPR 

Bank Jombang. Segala kewajiban dan hak yang dimiliki oleh 

entitas hukum yang lama dialihkan kepada PT. BPR Bank Jombang 

Perseroda. 

2.1.2 visi PT. BPR Bank jombang 

Terwujudnya PT. BPR Bank Jombang yang sehat, berdaya saing, 

aman, terpercaya. 

2.1.3 misi PT. BPR Bank jombang 

a. Terwujudnya PT. BPR Bank Jombang yang sehat, berdaya 

saing, aman, dan terpercaya. 

b. Meningkatkan kualitas dan kuantitas pelayanan kepada 

UKM, IKM, petani, koperasi dan masyarakat lainnya. 

c. Mendukung program-program pemerintah daerah dalam 

rangka meningkatkan pertumbuhan ekonomi daerah melalui 

penyediaan produk dan jasa perbankan yang unggul, berdaya 

saing dan relevan. 

d. Menjalankan usaha sesuai dengan kaidah-kaidah perbankan 

yang sehat secara professional. 

e. Meningkatkan kapasitas manajemen kelembagaan dan 

kompetensi SDM untuk mendukung pertumbuhan kegiatan 

usaha BPR serta memberikan nilai tambah bagi stakeholder. 
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2.2 struktur organisasi Perusahaan/Instansi  

Gambar 1.1 struktur organisasi PT. BPR Bank jombang cabang 

perak 

2.3 kegiatan umum Perusahaan 

  PT. BPR Bank Jombang merupakan Bank Perkreditan Rakyat yang 

menyelesaikan kegiatan usahanya sebagaimana mestinya yang dalam 

pelaksanaannya tidak memberikan jenis bantuan dalam kerangka 

berpikir sebagaimana dimaksud dalam undang-undang yang berkaitan 

dengan perbankan. PT. BPR Bank Jombang mempunyai kegiatan pokok 

yang digunakan untuk menyelesaikan tugasnya yaitu menghimpun dana 

(funding) dengan memberikan produk yaitu tabungan dan juga deposito, 

menyalurkan dana (lending) dengan memberikan produk yaitu kredit. 

Adapun kegiatan yang dilakukan oleh Bank Jombang adalah : 

PINCAB KASUBAG

KEPALA KAS 
BANDARKDM

KEPALA KAS 
MEGALUH

KEPALA KAS 
BLIMBING

KEPALA KAS 
GUDO

CABANG 
PERAK

NON 
OPERASIONAL

MARKETING

FOUNDING

PENAGIHAN

OPERASIONAL

TELLER

CS

ADMIN

ACOUNTING
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Menghimpun dana (Funding) dari masyarakat dalam bentuk 

simpanan, dalam bentuk deposito dan tabungan yang meliputi : 

1. SIMPATI 

Tabungan SIMPATI (Simpanan Punya Arti) dipersembahkan 

untuk perseorangan dan badan usaha. Kegunaan tabungan ini 

sebagai tabungan investasi yang fleksibel, dapat diambil 

kapan saja dan aman karena dijamin oleh pemerintah. 

Setoran awal minimal Rp 100.000,- dan untuk biaya 

administrasi bulanan Rp 2.500, Syarat dan ketentuan : 

a. Setoran awal minimal Rp 100.000,- 

b. Setoran selanjutnya tidak dibatasi, dapat ditambah dan di 

ambil setiap hari kerja. Bunga dihitung atas dasar saldo 

harian dan dpaat diperhitungkan akhir penutupan bulan 

c. Suku bunga menarik 

d. Biaya administrasi ringan 

2. SIMPEL 

Tabungan SIMPEL ( Simpanan Pelajar ) diperuntukkan bagi 

pelajar SD, SMP Dan SMA Sederajat yang bertujuan untuk 

mendidik, memperkenalkan dan menumbuhkan budaya 

menabung sejak dini. Setoran awal minimal Rp. 20.000,- , 

saldo terendah Rp. 50.000,- dan biaya administrasi bulanan 

Rp. 0,-. Syarat dan Ketentuan : 

a. Nasabah adalah Pelajar (SD, SMP Dan SMA Sederajat).  
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b. Mengisi form Aplikasi Permohonan Pembukaan 

c. Rekening SIMPEL bersama orang tua atas nama ibu dan 

membawa KK. 

d. Setoran awal Rp. 20.000,- Setoran selanjutnya tidak 

dibatasi, dapat ditambah dan diambil setiap hari kerja. 

e. Suku bunga SIMPEL menarik. 

f. Bebas biaya administrasi 

3. SIMPELMAS 

Tabungan SIMPELMAS (Simpanan Pelajar dan Mahasiswa) 

merupakan tabungan yang diperuntukkan bagi dan 

mahasiswa yang bertujuan unkan bagi dan mahasiswa yang 

bertujuan untuk mendidik, memperkenalkan dan 

menumbuhkan budaya manabung sejak dini. Dengan setoran 

awal Rp. 50.000,- , Saldo terendah Rp. 50.000,- dan Biaya 

Administrasi bulanan Rp. 0,-. 

Syarat dan Ketentuuan : 

a. Nasabah adalah pelajar dan mahasiswa. 

b. Mengisi form aplikasi permohonan pembukaan rekening 

SIMPELMAS yang dilampiri dengan fotocopy 

KTP/Kartu Pelajar. 

c. Setoran awal ringan. 

d. Setoran selanjutnya tidak dibatasi, dapat ditambah dan di 

ambil setiap hari kerja. 
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e. Suku bunga SIMPELMAS menarik. 

f. Bebas biaya administrasi 

4. SIMAPAN 

Tabungan SIMAPAN (Simpanan Masa Depan) merupakan 

salah satu produk tabungan berjangka yang diperuntukkan 

bagi perseorangan dengan setoran rutin dalam jumlah dan 

jangka waktu tertentu serta ditambah dengan fasilitas 

asuransi jiwa. Ketentuan  : 

a. Setoran awal Rp. 2.000.000,-. 

b. Setoran bulanan mulai Rp. 100.000,- (kelipatan Rp. 

50.000,-). 

c. Jangka waktu min 12 Bulan dan maksimal umur 60 

tahun. 

d. Bunga 7% pertahun. 

e. Pajak 20% dari bunga. 

f. Bebas biaya premi asuransi. 

g. Bebas biaya administrasi bulanan. 

h. Biaya penutupan rekening sebelum jatuh tempo sebesar 

1%. 

Syarat : 

a. WNI min umur 18 tahun mak 60 tahun. 

b. Memiliki produk tabungan Bank Jombang (Simpati, 

Simpelmas atau Simpel). 
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c. Fotocopy eKTP. 

d. Menandatangani Surat Kuasa Auto Debet Rekening 

Sumber Dana. 

5. SIMABUR 

Tabungan SIMABRUR (Simpanan Haji Dan Umroh) adalah 

tabungan yang bertujuan untuk mempersiapkan kebutuhan 

Biaya Perjalanan Ibadah Haji (BPIH) dan juga Ibadah 

Umroh. Setoran Awal Rp. 100.000,-. Untuk setoran 

berikutnya Rp. 100.000,-. 

Syarat Dan Ketentuan : 

a. Setoran awal Rp. 100.000,- 

b. Setoran bulan selanjutnya Rp. 100.000,- 

c. Saldo minimal tabungan Simabrur Rp. 100.000 

d. Biaya penutupan Tabungan Simabrur Rp. 10.000,- 

e. Gratis biaya administrasi bulanan. 

f. Gratis Asuransi Jiwa.  

g. Tabungan Simabrur tidak mendapatkan bunga. 

6. SIMANTAP 

Tabungan SIMANTAP (Simpanan Taat Pajak) adalah 

tabungan yang digunakan untuk pembayaran pajak bumi dan 

bangunan (PBB) dan pajak kendaraan bermotor (PKB). 

Syarat Dan Ketentuan: 
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a. Mengisi Formulir Pembukaan Rekening Tabungan 

SIMANTAP dan Surat Kuasa Pendebetan untuk 

Pembayaran Pajak. 

b. Malampirkan Fotocopy KTP yang berlaku. 

c. Untuk Paket Pembayaran Pajak Bumi dan Bangunan 

(PBB) melampirkan Fotocopy Surat Pemberitahuan 

Pajak Terutang (SPPT) PBB tahun terakhir. 

d. Untuk Paket Pembayaran Pajak Kendaraan Bermotor 

(PKB) melampirkan Fotocopy KTP pemilik dan STNK, 

Fotocopy Bukti Pembayaran Pajak Kendaraan Bermotor 

tahun terakhir, Fotocopy STNK dan Fotocopy BPKB. 

7. SIMARMAS 

SIMARMAS SCOOPY. 

Tabungan SIMARMAS (Simpanan Arisan Masyarakat) 

Scoopy adalah produk Bank Jombang yang bertujuan untuk 

menghimpun dana masyarakat yang dikemas dalam bentuk 

arisan sepeda motor scoopy. Syarat Dan Ketentuan (Arisan 

Scoppy) : 

a. Jumlah peserta harus memenuhi jumlah tertentu. 

b. DP awal sebesar Rp. 3.000.000. 

c. Setoran perbulan Rp. 200.000 paling lambat satu hari 

sebelum penarikan. 
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d. Penarikan undian SIMARMAS setiap bulan, tangga 

disesuaikan dengan kesepakatan peserta. 

e. Peserta yang keluar sebagai pemenang arisan maka  

akan dibebaskan dari setoran arisan berikutnya dan 

kepesertaan dinyatakan berakhir.  

Peserta yang tidak menyetor 1 kali atau lebih tidak 

diikutsertakan dalam undian arisan. 

Peserta yang tidak dapat melanjutkan kepesertaannya 

maka uang simpanan tabungan SIMARMAS dapat 

diambil setelah periode arisan berakhir. 

Pengambilan saldo tabungan Arisan Scoopy senilai uang 

simpanan terkahir yang telah disetor 

8. SIMARMAS 300 

Tabungan SIMARMAS (Simpanan Arisan Masyarakat) 300 

adalah produk Bank Jombang yang bertujuan untuk 

menghimpun dana masyarakat yang dikemas dalam bentuk 

arisan dengan nominal pembayaran setiap bulannya sebesar 

Rp. 300.000,- Syarat Dan Ketentuan (Simarmas 300) : 

a. Jumlah peserta harus memenuhi jumlah tertentu. 

b. Setoran perbulan Rp. 300.000 paling lambat satu hari 

sebelum penarikan. 

c. Penarikan undian SIMARMAS setiap bulan, tangga 

disesuaikan dengan kesepakatan peserta. 
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d. Peserta yang keluar sebagai pemenang arisan maka akan 

dibebaskan dari setoran arisan berikutnya dan 

kepesertaan dinyatakan berakhir. 

e. Peserta yang tidak menyetor 1 kali atau lebih tidak 

diikutsertakan dalam undian arisan. 

f. Peserta yang tidak dapat melanjutkan kepesertaannya 

maka uang simpanan tabungan SIMARMAS dapat 

diambil setelah periode arisan berakhir.  

g. Pengambilan saldo tabungan SIMARMAS 300 senilai 

uang simpanan terkahir yang telah disetor. 

9. SIMARMAS SUKA-SUKA  

Tabungan SIMARMAS SUKA-SUKA adalah profuk Bank 

Jombang yang bertujuan untuk mengajak masyarakat 

menabung dalam bentuk arisan dengan nominal awal Rp. 

50.000,-. Syarat dan ketentuan sebagai berikut  : 

a. Wajib memiliki tabungan induk 

TabunganSIMPATI/SIMPEL/SIWBANGTIS Bank 

Jombang, jika belum punya dapat mengisi form 

pembukaan tabungan dengan menyetor KTP  

b. Setiap bulannya nasabah wajib mengisi melakukan 

setoran selambat-lambatnya 10 setiap bulannya. 

Dengan rincian sebagai berikut : 



15 
 

 
 

1. Simas Rangga setoran minimal per bulan Rp. 

50.000,- 

2. Simarmas Lebaran sengan setoran minimal Rp. 

50.000,- 

3. Simarmas Komunitas setoran minimal perbulan Rp. 

50.000,- 

4. Simarmas lembaga setoran minimal Rp. 50.000,- 

5. Simarmas Apasaja setoran mn=inimal perbulan Rp. 

30.000,- 

6. Jangka waktu pelaksanaan adalah 12 bulan. 

7. Jumlah anggota per grup minimal 10 orang dalam 

satu grup 

8. Jenis hadiah ditentukan oleh grub bank dan sesuai 

dengan kesepakatan 

9. Hadiah tidak dapat ditukarkan dengan uang. 

10. SIMARMAS GURU 

Tabungan SIMARMAS (Simpanan Arisan Masyarakat) 

Guru atau 100 adalah produk Bank Jombang yang bertujuan 

untuk menghimpun dana masyarakat yang dikemas dalam 

bentuk arisan dengan nominal pembayaran setiap bulannya 

sebesar Rp. 100.000, 

Syarat Dan Ketentuan (Simarmas Guru/100) : 

a. Jangka waktu pelaksanaan arisan 30 bulan. 
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b. Setiap bulannya nasahab wajib melakukan setoran 

sebesar Rp. 100.000,- selambat – lambatnya tanggal 10 

setiap bulannya. 

c. Pada putaran ke 10 dilakukan penarikan untuk 

memperebutkan satu buah motor Honda Scoopy. 

d. Pada putaran ke 20 dilakukan penarikan untuk 

memperebutkan satu buah motor Honda Vario. 

e. Pada putaran ke 30 (akhir periode) peserta yang belum 

memperoleh akan memperebutkan hadiah utama berupa 

satu unit mobil Mitsubishi Xpander. 

f. Untuk spesifikasi hadiah tergantung pada ketentuan 

Bank Jombang. 

g. Pajak hadiah yang muncul ditanggung sepenuhnya oleh 

nasabah. 

h. Semua penarikan hanya untuk peserta yang tidak 

menunggak setoran arisannya setiap bulan. 

i. Peserta yang sudah mendapat arisan, tidak perlu 

membayar lagi pada bulan berikutnya dan dinyatakan 

kepesertaan arisannya berakhir serta tidak ikut undian 

selanjutnya. 

j. Peserta      yang       tidak       dapat       melanjutkan 

kepesertaannya maka uang simpanan tabungan 
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SIMARMAS dapat diambil setelah periode arisan 

berakhir. 

11. SIMARMAS EMAS 

Tabungan SIMARMAS (Simpanan Arisan Masyarakat) 

Emas ialah arisan Bank Jombang bertujuan untuk 

menghimpun dana masyarakat yang dikemas dalam bentuk 

Simpanan Arisan Masyarakat dan pembayaran setiap bulan 

sebesar Rp. 500.000, 

Syarat Dan Ketentuan (Arisan Emas) : 

a. Membayar uang muka Rp. 500.000,- (pada saat 

pengisian form). 

b. Setoran pertama sebesar Rp. 500.000,-. 

c. Periode atau lama arisan adalah 30 Bulan. 

d. Setoran rutin Rp. 500.000,- sebelum tanggal 10 setiap 

bulannya. 

e. Setiap bulan dilakukan penarikan untuk mendapatkan 

satu pemenang. 

f. Hadiah utama untuk periode ke 10 hadiah emas 25 gram, 

periode ke 20 emas 35 gram, dan periode ke 30 emas 45 

gram. 

12. DEPOSITO 

a. Deposito Reguler meupakan simpanan dimana 

penarikannya hanya dapat dilakukan dalam jangka waktu 
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tertentu dari tanggal penanaman Deposito berdasarkan 

perjanjian antara pihak Nasabah dengan pihak Bank. 

Dengan Ketentuan Deposan adalah Perorangan atau 

Badan Usaha, serta dengan mengisi formulir Aplikasi 

permohonan Pembukaan Rekening Deposito dan dengan 

penempatan deposito awal minimal 7.500.000,-.  

Suku Bunga Deposito reguler : 

1. Deposito 1 bulan. Suku bunga 3,50% / tahun. 

2. Deposito 3 bulan. Suku bunga 4,75% / tahun. 

3. Deposito 6 bulan. Suku bunga 5,75% / tahun. 

4. Deposito 12 bulan. Suku bunga 6,75% / tahun 

Penempatan suku bunga LPS kurang lebih 7.50% 

hanya dapat diberikan oleh nominal diatas 500 Juta / 

Tahun dengan minimal jangka waktu 6 (enam) 

Bulan. Apabila diluar ketentuan tersebut maka suku 

bunga yang diberikan berdasarkan list diatas. (Suku 

bunga bisa berubah sewaktu-waktu). 

b. Deposito Extra 

Deposito Ekstra merupakan simpanan pihak ketiga pada 

Bank Jombang baik perorangan maupun non perorangan 

yang penarikan/pencairan dananya hanya dapat 

dilakukan pada tanggal jatuh tempo simpanan yang 

disepakati dengan bunga dan hadiah menarik. Setoran 



19 
 

 
 

awal deposito ekstra minimal Rp. 100 Juta. Bunga 

deposito ekstra diterimakan setiap bulan secara tunai 

atau ditransfer ke rekening tabungan sesuai dengan 

kesepakatan pada awal pembukaan rekening deposito 

ekstra dengan besaran bunga. Jangka waktu penempatan 

Deposito Ekstra terdiri dari 6 bulan, 12 bulan, 18 bulan 

atau 24 bulan dan tidak boleh dicairkan selama jangka 

waktu penempatan. Syarat Dan Ketentuan : 

1. Pemohon mengisi dan menandatangani formulir 

permohonan pembukaan rekening Deposito. 

2. Pemohon perorangan membawa dan menyerahkan 

fotocopy bukti identitas diri yang masih berlaku, 

KTP/SIM/Pasport. 

3. Untuk non-perorangan menyerahkan fotocopy akta 

dan legalitas perusahaan. 

4. Pemohon menandatangani surat pernyataan untuk 

tidak mencairkan Deposito Ekstra sampai dengan 

jatuh tempo (form terlampir) deposito ekstra yang 

dicairkan sebelum jatuh tempo dikenakan biaya 

pinalti sebesar 0,5% dari nominal. 

5. Simarmas merupakan tabungan yang diperuntukkan 

untuk masyarakat dalam bentuk arisan. 



20 
 

 
 

6. Sipelmas diperuntukkan bagi pelajar dan mahasiswa 

yang bertujuan untuk mendidik, memperkenalkan 

dan menumbuhkan budaya menabung sejak dini. 

7. Memberikan kredit kepada masyarakat (Landing) 

yang meliputi : 

8. Kredit Pegawai yang merupakan kredit yang 

diberikan kepada pegawai yang berpenghasilan tetap. 

9. Kredit Program merupakan kredit yang diberikan 

kepada usaha produktif milik perorangan atau badan 

usaha. 

10. Kredit Umum yang merupakan kredit yang 

ditunjukkan pada debitur secara umum untuk 

keperluan modal kerja atau investasi. 

Meyalurkan dana lending 

1. Kredit  

a. Kredit umum 

Kredit umum adalah kredit yang ditunjukkan pada 

debitur secara umum untuk keperluan modal kerja atau 

investasi. Dengan Ketentuan Debitur adalah perorangan 

atau badan usaha dan mengisi formulir permohonan 

kredit dan formulir Data Master Nasabah (KYC). 

Melampirkan Syarat : 
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1. Foto copy identitas calon debitur dan suami/istrinya 

serta identitas pemilik jaminan dan suami/istri yang 

masih berlaku. 

2. Foto copy kartu keluarga calon debitur dan pemilik 

agunan. 

3. Foto copy surat nikah.Foto copy bukti kepemilikan 

agunan berupa BPKB beserta STNK dan atau 

sertifikat tanah beserta PBB terakhir. 

b. Kredit program 

Kredit Program adalah kredit yang diberikan kepada 

usaha produktif milik perorangan atau badan usaha. 

Melampirkan Syarat : 

1. Identitas pribadi suami istri (mis. KTP/SIM)pemilik 

jaminan dan suami/istri yang masih berlaku. 

2. Foto copy Kartu Keluarga. 

3. Agunan bisa berupa Sertifikat atau BPKB (bukti 

pelunasan pajak). 

4. Perijinan dan legalitas usaha sesuai bidang usaha 

(min. dari Kelurahan) Mis. Surat Keterangan, NPWP, 

SIUP, TDP, dll (bila diperlukan). 

5. Akta Pendirian dan perubahannya (usaha trelah 

berjalan min 6 bulan s/d 2 tahun)(bila diperlukan). 
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6. Laporan Keuangan (min. pembukuan/catatan 

keuangan) (bila diperlukan). 

7. Dokumen   pendukung atas   tempat usaha yang 

digunakan (bila diperlukan). 

8. Susunan Pengurus (jika berbentuk badan usaha)(bila 

diperlukan). 

c. Kredit multiguna haji 

Kredit Multiguna Sarana Ibadah Haji ialah kredit yang 

diberikan kepada Nasabah khususnya yang ber-eKTP 

Jombang yang berkeinginan untuk menyempurnakan 

Rukun Islam ke lima, tentunya dengan murah dan 

mudah. 

Syarat Dan Ketentuan : 

1. Copy eKTP Suami & Istri yang masih berlaku. 

2. Copy Kartu Keluarga dan Surat Nikah. 

3. Membuka rekening tabungan SIMABRUR. 

4. Usia Debitur minimal 18 tahun & maksimal 59 

tahun. 

5. Belum pernah berangkat Haji dalam kurun waktu 10 

tahun terakhir. 

6. Untuk perwakilan anak berusia minimal 12 tahun. 

 

 



23 
 

 
 

d. Kredit perangkat desa 

Kredit Perangkat Desa adalah kredit yang disalurkan 

untuk para pegawai Perangkat Desa di Kabupaten 

Jombang.  

Ketentuan : 

1. Nasabah adalah Perangkat Desa. 

2. Jangka waktu maksimal 10 tahun. 

3. Bunga ringan dan kompetitif 

Syarat :  

1. Melampirkan identitas diri berupa KTP pasangan 

suami/istri, Kartu Keluarga (KK) dan Surat Nikah. 

2. SK Pengangkatan sebagai Kepala Desa (Asli). 

3. SK Pengangkatan sebagai Perangkat Desa (Asli). 

4. Melampirkan bukti penerimaan SILTAP terakhir. 

5. Surat Kuasa pemotongan gaji dari Bendahara Desa. 

e. Kredit infrastuktur desa 

Kredit Infrastruktur Desa adalah kredit yang diberikan 

kepada tim pelaksana program pembangunan 

infrastruktur desa yang digunakan untuk pembiayaan 

pembangunan desa, yang tersusun dalam RKP (Rencana 

Kerja Pemerintahan) Desa.  

Ketentuan : 

1. Plafon kredit s/d Rp. 250.000.000,- 
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2. Jangka waktu maksimal 1 tahun. 

3. Pembayaran angsuran sistem musiman. 

4. Pembangunan desa dilakukan lebih terencana  

Syarat : 

1. Fotocopy KTP tim pelaksana. 

2. Fotocopy KK tim pelaksana 

3. RAB (Rencana Anggaran dan Biaya) proyek. 

4. Fotocopy RPJM 

5. Fotocopy APBDes  

6. Fotocopy RKPDes  

7. SK asli Kepala Desa terkait penunjuk tim Pelaksana. 
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BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

3.1 pelaksanaan kuliah kerja magang 

kegiatan kuliah kerja magang (KKM) berlangsung selama 60 hari, 

dimulai tanggal 1 juli 2024 – 31 agustus 2024. Jadwal kerja dari PT. 

BPR Bank jombang adalah 5 hari kerja dari hari senin – jumat dengan 

jam kerja dari 08.00 – 14.00. dalam kegiatan kuliah kerja magang 

(KKM) penulis difokuskan dibagian funding. 

Didalam pelaksanaannya pembimbing memberikan arahan dan 

bimbingan dalam melaksanakan kuliah kerja magang (KKM), dalam 

kegiatan magang penulis diberikan tugas dan melaksanakan kegiatan 

sebagai berikut : 

1. menempelkan slip penyetoran, slip penarikan, dan slip BLT. 

2. Menata berkas, mengurutkan berkas kemudian dimasukkan ke 

dalam lemari 

3. Scan berkas 

4. Menawarkan produk arisan ke sekolah dan ke rumah-rumah 

warga. 

3.2 hasil pengamatan di tempat magang 

dari menjalankan kegiatan kuliah kerja magang (KKM) penulis 

memiliki beberapa kendala antara lain : 
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1. bank terlalu banyak memiliki program arisan ini mengakibatkan 

fokus menjadi tersebar dan membuat waktu dan tenaga yang 

seharusnya digunakan untuk mengembangkan produk funding 

utama malah terpakai untuk mengelola arisan. 

2. Bank juga memberikan target yang tinggi dan terkesan tidak realistis 

ini mengakibatkan tekanan bagi seorang funding. 

3.3 Usulan pemecahan masalah 

Adapun cara mengadapi masalah tersebut ialah sebagai berikut : 

1. harus adanya evaluasi program-progam yang ada, identifikasi 

program mana yang memberikan kontribusi terbesar. Lalu 

prioritaskan program tersebut, kemudian program yang tidak 

memberikan dampak signifikan dapat diberhentikan. Ini selaras 

dengan buku yang ditulis oleh Philip Kotler, “terlalu banyak 

program pemasaran tanpa hasil yang signifikan akan mengakibatkan 

sumber daya terpecah, perusahan harus fokus pada segmen yang 

memberikan dampak terbesar” (Kevin Lane Keller, 2015) 

2. Manajemen bank harus meninjau ulang target yang diberikan pada 

funding. Target harus didasarkan pada analisis pasar dan 

mempertimbangkan potensi masing-masing wilayah. Handako 

dalam bukunya menjelaskan “penetapan target berdasarkan anilisis 

realistis dari kapasitas pasar dan kondisi internal organisasi akan 

meningkatkan kinerja dan mengurangi tekanan pada karyawan” 

(Handoko, 2016) 
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BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan kuliah kerja magang (KKM), PT BPR Bank jombang 

adalah sebuah Lembaga bank milik pemerintah kabupaten jombang 

yang bergerak di bidang administrasi moneter, berkembang pada tahun 

1978. Saat ini PT BPR Bank jombang sendiri memiliki cabang hampir 

disetiap kecamatan di kabupaten jombang, ini guna memudahkan 

nasabah untuk melakukan simpan pinjam. PT BPR Bank jombang 

mempunyai kegiatan operasional diantaranya kegiatan menghimpun 

dana (funding) dan menyalurkan dan (lending). 

4.2 Saran 

Berdasarkan pengalaman penulis selama magang di PT. BPR Bank 

Jombang, untuk situasi ini penulis dapat memberikan ide untuk 

kemajuan bagi PT. BPR Bank Jombang sendiri, diantaranya : 

1. Lebih gencar dalam melakukan sosialisasi mengenai produk-produk 

yang dimiliki kepada masyarakat agar masyarakat juga lebih tau dan 

paham tentang produk yang disediakan Bank Jombang dan juga 

lebih tau kegiatan Bank Jombang. 

2. menjaga loyalitas terhadap produk yang dimiliki Bank Jombang 

sehingga dapat memajukan perusahaan. 
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LAMPIRAN 
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Lampiran 2 Surat tanda seleksi selesai magang 
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Lampiran 3 Form aktivitas harian kuliah kerja magang 
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Lampiran 4 Penilaian dari pendamping lapangan 
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Lampiran 5 Penilaian dari dosen pembimbing lapangan 
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