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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kuliah Kerja Magang

Kuliah Kerja Magang (KKM) merupakan salah satu komponen
penting dalam kurikulum akademik di STIE PGRI Dewantara Jombang,
yang dirancang untuk memberikan mahasiswa kesempatan untuk
mengaplikasikan teori yang dipelajari selama perkuliahan ke dalam praktik
dunia kerja nyata. Program ini tidak hanya bertujuan untuk memperluas
wawasan mahasiswa mengenai industri atau sektor yang relevan, tetapi juga
untuk membangun keterampilan praktis yang sangat dibutuhkan dalam
dunia profesional.

Pelaksanaan KKM juga berfungsi sebagai jembatan antara teori
akademik dan praktik profesional. Dengan terlibat langsung dalam proyek
dan kegiatan perusahaan, mahasiswa dapat menilai efektivitas konsep-
konsep yang dipelajari di bangku kuliah, sambil berkontribusi secara aktif
pada pencapaian tujuan organisasi. Pengalaman ini diharapkan dapat
memperkuat pemahaman akademis mahasiswa dan mempersiapkan mereka
untuk memasuki pasar kerja dengan kompetensi yang lebih baik.

Adapun pemilihan PT. Phalosari Unggul Jaya sebagai tempat magang
didorong oleh beberapa pertimbangan penting yang terkait dengan tujuan dan
harapan saya dalam menjalani program magang. Pertama, PT. Phalosari
Unggul Jaya dikenal sebagai perusahaan yang memiliki reputasi baik dalam
sektor olahan berbahan dasar ayam, yang merupakan area yang sangat relevan
dengan mayoritas penduduk di desa yang merupakan mayoritas peternak
ayam kalau tidak pedagang.

Kedua, perusahaan ini perusahaan ini mungkin menerapkan model
bisnis yang inovatif, seperti sistem distribusi yang efisien dan kemitraan
strategis yang menguntungkan. Pendekatan ini dapat membantu mereka
mendapatkan keunggulan kompetitif di pasar. Serta memberikan
kesempatan untuk menerapkan pengetahuan teoritis yang telah saya

pelajari.



1.2

1.3

Selain itu, PT. Phalosari Unggul Jaya menawarkan lingkungan kerja
yang dinamis dan profesional, yang memungkinkan saya untuk bekerja
langsung dengan tim yang berpengalaman dan mendapatkan wawasan
mendalam tentang praktik industri terkini. Pengalamanini diharapkan dapat
memperkaya keterampilan praktis saya dan mempersiapkan saya lebih baik
untuk memasuki dunia kerja setelah lulus.

Dengan alasan-alasan tersebut, saya merasa bahwa magang di PT.
Phalosari Unggul Jaya adalah pilihan yang tepat untuk mencapai tujuan
akademis dan profesional saya, serta untuk memberikan kontribusi yang

berarti bagi perusahaan.

Tujuan Kuliah Kerja Magang

1. Memahami bagaimana penerapan ilmu Manajemen Sumber Daya
Manusia yang telah dipelajari selama studi di program S1 Manajemen
STIE PGRI Dewantara Jombang dalam konteks dunia kerja yang nyata.

2. Beradaptasi dengan kultur kerja yang berbeda dari kultur belajar dengan
menekankan pada manajemen waktu yang efisien, keterampilan
komunikasi yang baik, kerja sama tim yang solid, dan kemampuan
mengelola tekanan untuk menyelesaikan tugas tepat waktu. Ini akan
mempersiapkan saya untuk tantangan yang lebih besar di dunia kerja.

3. Memahami dan mengatasi berbagai permasalahan yang sering dihadapi
di dunia kerja dengan memanfaatkan ilmu dan keterampilan yang telah

dipelajari selama perkuliahan.

Manfaat Kuliah Kerja Magang
Adapun manfaat yang diharapkan dari kegiatan Kuliah Kerja Magang
ini antara lain:
1.3.1 Manfaat bagi mahasiswa :
1. Mahasiswa dapat memperoleh pemahaman tentang kondisi nyata
di lingkungan kerja yang sesungguhnya.
2. Membantu mahasiswa mengembangkan kemampuan dan rasa

percaya diri mereka dalam melakukan tugas secara individu



maupun dalam kelompok.

3. Membantu mahasiswa dalam mengembangkan kedisiplinan waktu
dan rasa tanggung jawab terhadap tugas-tugas yang ditugaskan.

1.3.2 Manfaat bagi perusahaan

1. Salah satu manfaat magang bagi perusahaan adalah peningkatan
produktivitas; bantuan dari mahasiswa magang memungkinkan
penyelesaian tugas yang lebih cepat dan efisien.

2. Meningkatnya reputasi dan hubungan baik antara perusahaan dan
STIE PGRI Dewantara Jombang melalui kerjasama yang efektif.

3. Mahasiswa magang memberikan manfaat signifikan bagi
perusahaan dengan membawa perspektif segar dan ide-ide inovatif

yang dapat meningkatkan proses kerja dan solusi kreatif.

1.4 Tempat Kuliah Kerja Magang
Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) ini dilaksanakan di :

Nama Tempat : PT. PHALOSARI UNGGUL JAYA Unit 2
Alamat . JI. Mojokrapak No. 1 A, Mojokrapak, Tembelang, Jombang,
Jawa Timur (61452).



1.5 Jadwal Waktu Kuliah Kerja Magang
Kegiatan Kuliah Kerja Magang ini dilaksanakan pada tanggal 01 Juli 2024
sampai 30 Agustus 2024. Pelaksanaan magang dilakukan sesuai jam kerja

operasional yaitu pada:

Hari Masuk Pulang
Senin - Kamis 08.00 16.00
Jum’at 07.00 16.00
Sabtu 08.00 14.00




BAB Il
TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG

2.1 Sejarah PT. Phalosari Unggul Jaya

PT. Phalosari Unggul Jaya merupakan jenis perusahaan di bidang
manufaktur merupakan anak perusahaan dari holding company Bima Sakti
Group yang didirikan dari hasil pengembangan perusahaan sebelumnya.
Perusahaan ini di bangun tahun 2008 dengan nama UD. Phalosari Unggul
Jaya. Tahun 2008 Phalosari diambil dari Bahasa Sansekerta yang berarti
kejujuran. Pemberian nama ini diharapkan dapat menjadi doa, dimana
pekerjaan yang dilandasi kejujuran akan dapat unggul dan berjaya, perushaan
yang didirikan pada tahun 2008 ini terus berkembang hingga sekarang
berganti nama menjadi PT. Phalosari Unggul Jaya. Beralamatkan di Jalan
Sumojoyo Prawiro No. 07 Dusun Bulak Desa Mojokrapak Kecamatan
Tembelang Kabupaten Jombang. PT. Phalosari Unggul Jaya adalah
perusahaan yang bergerak dibidang pemotongan ayam, supplier daging ayam
dan frozen dengan kualitas terjamin. PT. Phalosari Unggul Jaya berusaha
memberikan jaminan produk yang berkualitas pada para pelanggannya dalam
memenuhi kebutuhan akan daging ayam.

PT. Phalosari Unggul Jaya merupakan suatu entitas perusahaan di
sektor manufaktur, dan merupakan anak perusahaan yang berasal dari Bima
Sakti Group, sebuah kelompok perusahaan yang dibentuk melalui
pengembangan entitas bisnis sebelumnya. Perusahaan ini berdiri pada tahun
2008 dengan nama UD. Phalosari Unggul Jaya. Pada saat itu, nama
"Phalosari” diambil dari Bahasa Sanskerta yang bermakna kejujuran.
Pemilihan nama ini bermaksud sebagai doa, mengartikan bahwa kerja yang
ditekuni dengan prinsip kejujuran akan membuahkan kesuksesan.

Seiring perkembangannya, perusahaanini kemudian berganti nama
menjadi PT. Phalosari Unggul Jaya. Kantornya terletak di Jalan Sumojoyo
Prawiro No. 07, Dusun Bulak, Desa Mojokrapak, Kecamatan Tembelang,
Kabupaten Jombang. PT. Phalosari Unggul Jaya spesialis dalam pemrosesan

ayam, menjadi pemasok daging ayam dan produk beku dengan mutu yang



2.2

terjamin. Perusahaan ini berkomitmen untuk menyediakan produk berkualitas
tinggi bagi pelanggan, memenuhi permintaan akan daging ayam dengan
standar yang tinggi.

Dan akhirnya seiring perusahan berkembang maka mulai membangun
bangunan RPA yang berdiri pada tahun 2013, yang didirikan oleh Bapak
Warsubi selaku owner dan juga Kepala Desa Mojokrapak sendiri. Perusahaan
yang didirikan oleh Bapak H. Warsubi ini merupakan sebuah perusahaan
swasta nasional yang fokus pada industri perunggasan. Perusahaan ini
mengkhususkan diri dalam memproduksi ayam hidup melalui sistem internal
(Own Farm-Closed House) serta memiliki fasilitas Rumah Pemotongan
Ayam (RPA). Dengan model bisnis seperti ini, PT. Phalosari Unggul Jaya
mampu memastikan pasokan bahan baku ayam hidup secara berkelanjutan
dari segi kuantitas dan kualitas.

Dengan dukungan dari 2 unit RPA, perusahaan ini memiliki
kemampuan untuk memotong hingga +7.000 ekor ayam hidup per jam
(sekitar 84.000 kg) dan menyediakan fasilitas penyimpanan beku (Cold
Storage) dengan kapasitas sekitar £1.000 ton. Selain itu, terdapat 16 ruang
mesin Air Blast Freezer (ABF) dan 2 ruang penyimpanan sementara (Chilling
Room). Dengan fasilitas-fasilitas tersebut, PT. Phalosari Unggul Jaya
melayani berbagai pelanggan dalam berbagai segmen, termasuk Hotel,
Restoran, Katering, Restoran Cepat Saji, Supermarket, Industri Pengolahan
Makanan, dan bahkan pelanggan di luar pulau atau perorangan di seluruh
wilayah nasional.

Struktur Organisasi Perusahaan / Instansi

Struktur organisasi di PT. Phalosari Unggul Jaya menggambarkan
hubungan antar fungsi, tugas, wewenang, dan tanggung jawab. Setiap divisi
dipimpin oleh seorang pemimpin fungsional yang mendukung pimpinan
utama dalam merencanakan kegiatan, menyusun anggaran, mengalokasikan
biaya, mengawasi pelaksanaan, serta tugas-tugas lainnya. Di sisi lain, manajer
perusahaan mendelegasikan wewenangnya kepada Kepala Bagian (Kabag),
yang kemudian dilanjutkan kepada anggotanya. Berikut adalah susunan
struktur organisasi pada PT. Phalosari Unggul Jaya :



Direktur Umum

Direktur Operasional

Permataseri

Plant Manager

Ronni Amri Muzakki

Staff Accounting

Ka.8ag, Finance

Dicky Perdana

Staff Credit Control U1

Eka Dewi Aryanti

Staff Credit Control U2

Dita Agus Setyowati

Yudi Tri Susilo

Staff Cashier Staff Marketing Staft Adm. Marketing U1
Ali Usman Azman Rosdiona
Stof Adm.PPIC Stoff Adm.PPIC Stoff Adm.PPIC 7 2
staff Purchasing U1 pedvsidiid Puaioiriosy Bl Staff Marketing Stoff Adm, Marketing U1
Dian Arl Kurniowan Eko Ferianto
I
|
|
|
Staff Purchasing U.2 Staff Distribution U.1 Staff Distribution U2 (52'.';1".".250 Staff Marketing Staff Adm. Morketing U2
M. Charis Firdous

Mandor Gross Prod. U1

Staff QC - Checker U1

. Cleaner Production U2

&

Mohamad Dahlan

Ka,Bag. Production Ka,Bag.QA-QC Ka:Bag. Warehouse Ka.Bag, Expedition
Gunawan Enwanto Waras Sirojuddin
‘Spv. Cleanet Production U1 Spv. Warehouse U1
Sunarto drh. Sujoko Sutarman Abdul Munir
KaBag.IT
M. Kamal Yusuf
‘Mandor Cloaner Prod. U1 Mandor Warehouse U
- Riski Trigminarti Wahzu Triyonto -
Staff IT Media
““““““““““““
‘Spw, Gross Production U1 Staff QC - Checker U1
Khilyatun Nisa" Zainul Abidin

Ka.Bag, Mechanic

Usman Afondik

Staff Mechanic U1

Didik Endri Prasetyo

Staff Mechanic U.2

Ka.Bag, HRD

M. Yusuf Muzakkhi

Sutikno

Staff HR Personalia U]

Mandor 08B U1

Staff HR Field

Staff HR Personalia U2

Mandor 08 U.2

Staff Adm. Marketing U.2




2.3

2.4

Visi & Misi Perusahaan

Visi :

¢ Menyediakan bahan makanan yang ASUH (Aman Sehat Utuh Halal) dan
bermutu tinggi.

Misi :

e PT. Phalosari Unggul Jaya berkomitmen untuk selalu berupaya menjadi
aset yang bermanfaat bagi semua stake holder yaitu : pengembang saham,
karyawan dan masyarakat.

e PT. Phalosari Unggul Jaya berkomitmen untuk selalu berupaya
memperbaiki mutu melalui kegiatan pemberdayaan sumber daya

manusia.

Kegiatan Umum Perusahaan

Program magang di PT. Phalosari Unggul Jaya dilaksanakan selama
6 hari dalam seminggu. Pada hari Senin hingga Jumat, jam kerja adalah 8 jam
per hari dengan 1 jam waktu istirahat, kecuali hari Jumat yang memiliki waktu
istirahat 2 jam dan dimulai dengan jadwal kerja yang lebih awal. Di hari
Sabtu, jam kerja berlangsung selama 6 jam dengan 1 jam istirahat. Dalam
situasi mendesak atau ketika ada pesanan besar yang memerlukan pencapaian
target, sering kali diterapkan jam kerja tambahan atau lembur. Tindakan ini
penting karena PT. Phalosari Unggul Jaya beroperasi berdasarkan pesanan
atau job order, yang mengharuskan pemenuhan tepat waktu sesuai dengan
kesepakatan bersama pihak pemesan (buyer). Sebagai perusahaan
pemotongan ayam, PT. Phalosari Unggul Jaya memainkan peran kunci dalam
rantai pasokan makanan. Perusahaan ini secara khusus mengkhususkan diri
dalam pemotongan, pengolahan, dan pemasaran produk ayam, termasuk
potongan daging ayam yang siap olah dan produk ayam yang telah diproses
lebih lanjut. Operasi perusahaan pemotongan ayam mencakup beberapa
kegiatan utama, seperti pengadaan ayam hidup dari peternakan atau pemasok,
pemotongan ayam sesuai dengan permintaan pasar, pengemasan produk yang
telah diproses, dan distribusi ke berbagai pelanggan seperti restoran,

supermarket, dan industri makanan lainnya. Selain itu, perusahaan harus



memprioritaskan keamanan makanan dan mematuhi regulasi ketat terkait
kualitas dan keselamatan produk. Proses ini melibatkan tenaga kerja yang
besar dengan berbagai keterampilan, serta berbagai peralatan dan mesin yang
diperlukan untuk pemotongan dan pengolahan ayam. Selama bertahun-tahun,
industri pemotongan ayam telah menjadi komponen penting dalam

penyediaan produk ayam berkualitas tinggi bagi konsumen.



BAB 111
PELAKSANAAAN KEGIATAN KULIAH KERJA MAGANG

3.1 Pelaksanaan Kerja Magang

Pemilihan PT. Phalosari Unggul Jaya sebagai tempat magang
didorong oleh beberapa pertimbangan penting yang terkait dengan tujuan
dan harapan saya dalam menjalani program magang. Pertama, PT. Phalosari
Unggul Jaya dikenal sebagai perusahaan yang memiliki reputasi baik dalam
sektor olahan berbahan dasar ayam, yang merupakan area yang sangat
relevan dengan mayoritas penduduk di desa yang merupakan mayoritas
peternak ayam kalau tidak pedagang.

Kedua, perusahaan ini perusahaan ini mungkin menerapkan model
bisnis yang inovatif, seperti sistem distribusi yang efisien dan kemitraan
strategis yang menguntungkan. Pendekatan ini dapat membantu mereka
mendapatkan keunggulan kompetitif di pasar, serta memberikan kesempatan
untuk menerapkan pengetahuan teoritis yang telah saya pelajari.

Adapun lokasi PT. Phalosari Unggul Jaya unit 2 adalah sebagai
berikut :

124 cote ©
- Q

Nama Tempat : PT. Phalosari Unggul Jaya unit 2

Alamat : JI. Mojokrapak No. 1 A, Mojokrapak, Tembelang,

Jombang, Jawa Timur (61452).

10



Kegiatan Kuliah Kerja Magang ini dilaksanakan pada tanggal 01 Juli 2024

sampai 30 Agustus 2024. Pelaksanaan magang dilakukan sesuai jam kerja

operasional yaitu pada:

Hari Masuk Pulang
Senin - Kamis 08.00 16.00
Jum’at 07.00 16.00
Sabtu 08.00 14.00

Dalam pelaksanaan kuliah kerja magang ini sesuai dengan jurusan

yang saya ambil yakni Manajemen SDM saya ditempatkan sebagai admin di

kantor HRD PT. Phalosari Unggul Jaya unit 2 sebagai Admin HRD. Adapun

beberapa hal yang saya ikut andil dalam menanganinya yakni :

1. Membantu dalam memastikan kepatuhan terhadap peraturan dan
perundang-undangan ketenagakerjaan. Hal ini diantaranya yakni setiap
pagi mengecek daftar absensi kehadiran karyawan. Karyawan yang
terlambat akan mendapatkan sanksi yang berupa surat peringatan maupun
sanksi lain tergantung seberapa sering atau seberapa berat aturan yang
dilanggar.

2. Membantu dalam penyaringan CV dan surat lamaran. Dalam hal ini kami
ditugaskan untuk mencari kandidat yang akan dijadikan sebagai karyawan
baru melalui surat lamaran yang telah dikirimkan para pencari kerja.
Kandidat yang dipilih akan disesuaikan antara pendidikan terakhir serta
jurusan yang diambil oleh para pencarii kerja dengan posisi yang
dibutuhkan oleh perusahaan.

3. Membantu pelaksanaan pengawasan dan pengendalian tenaga kerja di
perusahaan. Diantara hal tersebut adalah mengecek laporan maintenance
tentang kelayakan alat produksi agar tidak membahayakan ketika
digunakan oleh karyawan dan membantu dalam pengarahan dan

penindakan karyawan yang melakukan pelanggaran.
PT. Phalosari Unggul Jaya mengelola bisnisnya dengan sistem

pesanan atau job order, yang menuntut penyelesaian tepat waktu sesuai

perjanjian dengan pelanggan (buyer). Sebagai perusahaan pemotongan ayam,
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PT. Phalosari Unggul Jaya berperan penting dalam rantai pasokan pangan
dengan mengkhususkan diri pada pemotongan, pengolahan, dan pemasaran
produk ayam. Ini mencakup potongan daging ayam siap masak dan berbagai
produk ayam olahan. Operasional perusahaan melibatkan beberapa langkah
utama, seperti memperoleh ayam hidup dari peternak atau pemasok,
melakukan pemotongan sesuai kebutuhan pasar, mengemas produk olahan,
dan mendistribusikannya ke berbagai pelanggan seperti restoran,
supermarket, dan industri makanan lainnya.

Dengan adanya dukungan dari 2 pabrik pemotongan ayam, PT.
Phalosari Unggul Jaya memiliki kemampuan produksi yang mumpuni,
mampu memotong sekitar £8.000 ekor ayam hidup dalam setiap jamnya, yang
setara dengan sekitar 96.000 kg daging ayam per jam. Untuk mendukung
kegiatan operasional dan memastikan produk tetap segar serta aman
dikonsumsi, perusahaan ini juga dilengkapi dengan fasilitas penyimpanan
beku (Cold Storage) yang mampu memuat hingga £1.000 ton. Selain itu,
perusahaan juga memiliki 16 ruang Air Blast Freezer (ABF), yang berfungsi
untuk membekukan produk dengan cepat, terdapat pula 2 ruang penyimpanan
sementara (Chilling Room) yang digunakan untuk menjaga kesegaran produk
sebelum diproses lebih lanjut atau didistribusikan.

Dengan kelengkapan fasilitas tersebut, PT. Phalosari Unggul Jaya
mampu melayani berbagai macam pelanggan dari berbagai sektor. Pelanggan
mereka mencakup hotel-hotel besar, restoran, dan katering yang
membutuhkan pasokan daging ayam dalam jumlah besar dan kualitas terbaik.
Perusahaan ini juga melayani restoran cepat saji yang mengutamakan
kecepatan dan efisiensi, serta supermarket yang memerlukan pasokan daging
ayam yang beragam dan terjamin mutunya. Tidak hanya itu, PT. Phalosari
Unggul Jaya juga menjangkau industri pengolahan makanan yang
memerlukan bahan baku ayam dalam proses produksinya. Lebih jauh lagi,
perusahaan ini melayani pasar yang lebih luas, termasuk pelanggan di luar
pulau dan pelanggan individu di berbagai wilayah Indonesia, dengan jaminan
kualitas dan ketepatan waktu pengiriman.
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3.2 Hasil Pengamatan di Tempat Magang

Dalam proses pengawasan dan pengendalian tenaga kerja di
perusahaan manufaktur, terdapat berbagai kendala yang kerap menghambat
efisiensi dan produktivitas operasional. Salah satu kendala yang sering
dihadapi dalam mengelola tenaga kerja adalah terkait sistem pengawasan
dan pengendalian itu sendiri, di mana tantangan ini bisa muncul dari
berbagai sumber. Misalnya, kurangnya motivasi, keterlibatan, atau
komitmen karyawan terhadap pekerjaan mereka menjadi masalah serius
yang perlu diperhatikan. Faktor-faktor ini dapat berujung pada penurunan
produktivitas, peningkatan kesalahan kerja, dan menurunnya kualitas hasil
produksi. Selain itu, kekurangan dalam sistem pelatihan dan
pengembangan yang tidak memadai juga dapat menyebabkan karyawan
merasa tidak memiliki keterampilan yang cukup atau merasa kurang
dihargai, yang pada gilirannya bisa memperburuk kinerja keseluruhan tim.
Oleh karena itu, masalah pengawasan tenaga kerja di perusahaan menjadi
tantangan yang kompleks dan membutuhkan pendekatan manajemen yang
strategis, seperti peningkatan komunikasi, penguatan budaya kerja, dan
penerapan sistem insentif yang efektif untuk mendorong keterlibatan dan
produktivitas karyawan.

Selain itu, masalah yang lain yaitu perusahaan pemotongan ayam
sering kali menghadapi tantangan dalam hal produktivitas, seperti
ketidakmampuan pekerja mencapai target pemotongan yang telah
ditentukan sesuai dengan standar operasional prosedur (SOP) yang berlaku.
Di lapangan, tidak jarang ditemui masalah seperti karyawan yang sering
meninggalkan pekerjaannya, atau hanya menunjukkan performa yang baik
saat dilakukan inspeksi oleh pengawas lapangan atau supervisor, yang
biasanya berlangsung antara pukul 08.00 hingga 11.00. Meskipun
perusahaan berupaya meningkatkan frekuensi inspeksi, tidak semua
pekerja konsisten dalam mematuhi aturan dan kebijakan perusahaan.
Namun demikian, ada pula sejumlah karyawan yang secara disiplin
mematuhi semua ketentuan yang telah ditetapkan perusahaan. Dalam hal

pengelolaan tenaga kerja di perusahaan pemotongan ayam, sering muncul
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3.3

berbagai tantangan yang perlu diatasi, seperti ketidakseimbangan antara
jumlah pekerja dan volume ayam yang harus dipotong. Kondisi ini dapat
mengakibatkan beberapa pekerja mengalami kelelahan. Selain itu, ada
divisi-divisi tertentu yang kekurangan tenaga kerja, yang pada akhirnya
menyebabkan menurunnya produktivitas, meningkatnya beban kerja bagi
karyawan yang ada, dan turunnya kualitas produk. Hal ini dapat
menyulitkan pekerja dalam mengimplementasikan perubahan yang
diperlukan untuk memastikan proses produksi berjalan lebih terkendali dan

efisien.

Usulan Pemecahan Masalah / Solusi

Untuk mengelola tenaga kerja di PT. Phalosari Unggul Jaya dan
menangani berbagai tantangan yang sering muncul sebagai perusahaan
pemotongan ayam, diperlukan pendekatan yang lebih komprehensif dalam
pengawasan dan pengendalian tenaga kerja. Perusahaan harus menerapkan
sistem pengawasan yang ketat dan memastikan adanya kontrol yang efektif
terhadap operasional sehari-hari. Selain itu, penting bagi perusahaan untuk
menyediakan program pelatihan yang sesuai dan berkelanjutan, mengikuti
peraturan ketenagakerjaan, serta fokus pada peningkatan kesejahteraan
pekerja agar kinerja dan produktivitas tetap tinggi. Melibatkan karyawan
dalam proses peningkatan operasional dan mempertahankan komunikasi
yang jelas dan terbuka juga dapat menjadi strategi untuk menyelesaikan
berbagai masalah yang muncul. Untuk mengatasi isu-isu yang berkaitan
dengan pengendalian tenaga Kkerja, perusahaan perlu mengadopsi
pendekatan manajemen yang proaktif dan adaptif.

Pemotongan ayam perlu melakukan analisis mendalam mengenai
kebutuhan tenaga kerja, memastikan penggunaan peralatan yang efisien,
merancang jadwal kerja yang optimal, menyediakan pelatihan yang
memadai, dan mendengarkan masukan dari pekerja guna meningkatkan
proses produksi dan pengendalian tenaga kerja secara keseluruhan. Jika
terjadi konflik atau masalah terkait kualitas dan standar produksi, pimpinan

yang bertanggung jawab harus mampu memberikan solusi, arahan, dan
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melakukan evaluasi terhadap segala permasalahan yang muncul selama
proses produksi berlangsung. Oleh karena itu, sebelum memulai aktivitas
kerja, ketua divisi atau pemimpin yang bertanggung jawab harus
memberikan briefing terlebih dahulu untuk membagi tugas kepada setiap
anggota tim, sehingga semua anggota memahami dan mengetahui apa yang
harus mereka kerjakan sesuai dengan standar produksi yang ditetapkan.
Mengingat bahwa setiap pesanan produksi dapat memiliki spesifikasi yang
berbeda, dan jika ada perubahan, harus ada sikap bijaksana dalam
menangani konflik yang mungkin timbul.

Oleh karena itu, sebaiknya dilakukan evaluasi kinerja dan
pencapaian target produksi setidaknya sekali setiap bulan untuk
memastikan semua tugas dilaksanakan dengan baik dan target yang

ditetapkan tercapai.
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4.1

4.2

BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

PT. Phalosari Unggul Jaya adalah perusahaan yang berfokus pada
pemotongan ayam serta penyedia daging ayam segar dan beku. Selain
kegiatan produksi, perusahaan ini juga memprioritaskan pelayanan pesanan,
dengan bagian administrasi memainkan peran kunci dalam melayani
permintaan konsumen. Selama magang di PT. Phalosari Unggul Jaya, saya
memperoleh wawasan berharga dalam peran sebagai Administrasi HRD.
Dalam waktu kurang dari dua bulan, saya berhasil mengatasi berbagai
tantangan terkait kepemimpinan, pengaturan, dan pengelolaan sumber daya
manusia di lingkungan produksi. Dengan bimbingan dari supervisor, saya
telah berhasil meningkatkan keterampilan kepemimpinan saya.

Interaksi dengan rekan kerja selama magang juga memperdalam
pemahaman saya mengenai dinamika kerja tim. Saya sangat menghargai
kesempatan ini karena telah memungkinkan saya untuk menerapkan
pengetahuan teoritis dalam konteks praktis. Meskipun demikian, saya
menyadari bahwa masih ada ruang untuk perbaikan dalam hal komunikasi
interpersonal. Dengan berakhirnya laporan ini, saya merasa lebih siap untuk
memasuki dunia kerja dan memberikan kontribusi yang positif. Saya ingin
mengucapkan terima kasih kepada PT. Phalosari Unggul Jaya serta semua
pihak yang telah mendukung perjalanan magang saya. Pengalaman ini akan
menjadi panduan berharga dalam upaya saya meraih kesuksesan di masa

depan.

Saran

Melakukan perawatan rutin pada peralatan dan mesin produksi
secara berkala dan cepat adalah penting agar tidak mengganggu kinerja
karyawan selama proses produksi. Dengan cara ini, anggota tim produksi
dapat memberikan kinerja terbaik mereka, menjaga pelayanan, dan

memastikan kualitas produk tetap tinggi untuk memuaskan dan
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mempertahankan loyalitas konsumen. Diharapkan perusahaan dapat terus
menjaga hubungan baik dengan pelanggan, terutama pelanggan tetap, untuk
memastikan mereka tidak beralih ke pesaing, sehingga target perusahaan

dapat selalu tercapai.
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Lampiran 1 Daftar Aktivitas Harian Mahasiswa

Lampiran

LAMPIRAN 1 FORMULIR KEGIATAN HARIAN MAHASISWA
Nama : Ahmad Rifky Ras Hadianto

NIM 12161071

Program Studi : Bl-Manajemen SDM

Tempat KKM : PT. Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-Division Jombang

Bagian / Bidang : HRD ( Human Resource Development )

Minggu Tanggal Jenis Kegiatan Tanda Tangan
Ke

29 Juni 2024 Breafing Pelaksanaan Kegiatan

KKM (Kuliah Kerja Magang), di PT.

Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang.

01 Juli 2024 Input Job Fair Karyawan PT.
Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang.

02 Juli 2024 Input Job Fair Karyawan PT.
Phalosari Unggul Jaya dan Input
PICA / Problem Identification
Corrective Action PT. Phalosari
Unggul Jaya Unit 2 Food-Division
Jombang.

1 03 Juli 2024 Input PICA / Problem Identification
Corrective Action PT. Phalosari
Unggul Jaya Unit 2 Food-Division
Jombang.

04 Juli 2024 Input Daftar Calon Karyawan RPA 2
& RPHU PT. Phalosari Unggul Jaya
Unit 2 Food-Division Jombang.

05 Juli 2024 Input Data Panggilan Interview
Pencaker PT. Phalosari Unggul Jaya
Unit 2 Food-Division Jombang.

e

06 Juli 2024 Print Data Interview Job Fair 2024.
PT. Phalosari Unggul Jaya Unit 2
Food-Division Jombang.

L0 | o X L9 o e ,)V

07 Juli 2024 Libur

08 Juli 2024 Print Data Sosialisasi, Aturan, Tata
Tertib, dan Prosedur Izin PT.
Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang,.

09 Juli 2024 Input Form Update Data Karyawan
11 PT. Phalosari Unggul Jaya Unit 2
Food-Division Jombang.

10 Juli 2024 Membantu Menggunting Stiker PT.
Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang.

9k | |
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11 Juli 2024

Membantu Mengetik Komitmen
Bersama PT. Phalosari Unggul Jaya
Unit 2 Food-Division Jombang.

12 Juli 2024

Membantu Menempel Materai Pada
Pelanggaran Karyawan PT. Phalosari
Unggul Jaya Unit 2 Food-Division
Jombang.

13 Juli 2024

Membantu HRD Untuk Print Data
Pribadi Job Fair 2024. PT. Phalosari
Unggul Jaya Unit 2 Food-Division
Jombang.

14 Juli 2024

Libur

I

15 Juli 2024

Membantu HRD untuk Sosialisasi
Karyawan PT. Phalosari Unggul Jaya
Unit 2 Food-Division Jombang,.

16 Juli 2024

Input Rekap Absensi RPA, PT.
Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang.

17 Juli 2024

Input Rekap Absensi RPA, PT.
Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang.

18 Juli 2024

Input Rekap Absensi Olahan, PT.
Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang.

19 Juli 2024

Input Rekap Absensi Olahan, PT.
Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang.

20 Juli 2024

Membuat Absensi Karyawan RPA 2,
dan Menginput Data Calon
Karyawan RPHU PT. Phalosari
Unggul Jaya Unit 2 Food-Division
Jombang.

21 Juli 2024

Libur

v

22 Juli 2024

Form Checklist Pemeriksaan Limbah
B3 PT. Phalosari Unggul Jaya Unit 2
Food-Division Jombang

23 Juli 2024

Memfoto dan Bertanggung Jawab
Mengenai Formulir Hasil Penilaian
Interview PT. Phalosari Unggul Jaya
Unit 2 Food-Division Jombang,
Kepada HRD.

24 Juli 2024

Input Data Laporan Kecelakaan
Kerja, PT. Phalosari Unggul Jaya
Unit 2 Food-Division Jombang.

25 Juli 2024

Input Data Laporan Kecelakaan
Kerja, PT. Phalosari Unggul Jaya
Unit 2 Food-Division Jombang.

26 Juli 2024

Menchecklist dan Memastikan,
Rekam Absensi Karyawan RPHU
PT. Phalosari Unggul Jaya Unit 2

Food-Division Jombang.

27 Juli 2024

Membantu Plong Berkas-Berkas PT.
Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-
Division Jombang dan Memasukkan
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ke Dalam Map.

28 Juli 2024

Libur

29 Juli 2024

Mengantar Laporan Kecelakaan
Kerja ke RSI (Rumah Sakit Islam
Jombang), dan Mengambil Berkas ke
BPJS Kesehatan Jombang,

30 Juli 2024

Input Data Calon Karyawan dan
Sosialisasi Aturan, Tata Tertib, dan
Prosedur Izin PT. Phalosari Unggul

Jaya Unit 2 Food-Division Jombang,.

31 Juli 2024

Mengarsipkan Surat Perintah Bayar
dan Internal Memo PT. Phalosari
Unggul Jaya Unit 2 Food-Division
Jombang ke Dalam Map.

01 Agustus 2024

Mengarsipkan Checklist Pemantauan
Impelementasi SR ke Dalam Map.

02 Agusrtus 2024 Mengarsipkan Form Berita
Pemeriksaan Body Checking, ke
Dalam Map.
03 Agusrtus 2024 | Revisi Hari Kerja dan Lembur Bulan
Juni 2024.
04 Agusrtus 2024 Libur

Sy ey - L Ly by Iy e 9 |

05 Agustus 2024 | Mengarsipkan Checklist Pemantauan
Impelementasi SR, Ke Dalam Map
PT. Phalosari Unggul Jaya.
06 Agustus 2024 Mengarsipkan Form Berita
Pemeriksaan Body Checking, Ke
Dalam Map PT. Phalosari Unggul
Jaya.
07 Agustus 2024 Input Data Daftar Proposal Masuk
(Kantor Pusat, PT. Phalosari Unggul
Jaya).
08 Agustus 2024 Input Data Uang Makan ( Kantor
Pusat Phalosari Unggul Jaya )
09 Agustus 2024 Fotocopy Berkas Karyawan Untuk
BPJS Ketenagakerjaan
10 Agustus 2024 Fotocopy Berkas Karyawan Untuk
BPJS Ketenagakerjaan
11 Agustus 2024 Libur
12 Agustus 2024 | Pengambilan Baju Direktur Ke SBY
( LIA AFIF)
13 Agustus 2024 Persiapan Tamu Direktur (
Pembelian Konsumsi )
14 Agustus 2024 Bantu Pelaksanaan Acara Dan >
Terima Tamu Direktur /‘
15 Agustus 2024 Bantu Pembagian Kupon Ke
Relawan
16 Agustus 2024 | Mendata Barang Di Lantai 3 Untuk 7{\'
Dipindahkan Ke Lantai 1
17 Agustus 2024 Peringatan HUT RI Ke 79 v
18 Agustus 2024 Libur
19 Agustus 2024 Print Data Sosialisasi, Aturan, Tata
Tertib Dan Prosedur Izin PT

Phalosari Unggul Jaya, Sekaligus

1y
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Lampiran 2 Surat Keterangan Telah Menyelesaikan Magang

™\ PT. PHALOSARI UNGGUL JAYA
\J JI. Sumojoyo Prawiro No |1 Bulak Mojokrapak Jombang, Kode Pos: 61452

Telp. (0321) 8492236 , Fax: (0321) 8492217
E-Mail: phalosari@yahoo.co.id, phalosari unggul jaya@gmail com

Keter:
No : 010/MG/PUJ/IX1/2024

Yang bertanda tangan di bawah ini

Nama : M. Yusuf Muzakkhi
Jabatan HRD PUJ
Alamat JI. Sumojoyo Prawiro No. 11 Bulak Ds. Mojokrapak Kec. Jombang

Kab. Jombang

Menerangkan bahwa :

Nama . Ahmad Rifky ras Hadianto
NIM : 2161071
Prodi . Manajemen

Adalah mahasiswa Sekolah Tinggi lImu Ekonomi (STIE) yang telah melakukan
Magang di perusahaan kami sejak tanggal 01 Juli 2024 sampai dengan tanggal 31
Agustus 2024.

Selama melaksanakan magang di perusahaan kami, mahasiswa bersangkutan
telah menjalani dengan baik dan penuh disiplin. Oleh karena itu kami mengucapkan
terima kasih atas kerjasama selama masa magang di perusahaan kami.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya.

23



Lampiran 3 Dokumentasi Kegiatan

S\ua\hgu.:m\ wormam p o By SRR PIG
b Alpa selama 2 harl dalam sata buls.
bur

t“ Thn!m pada jam ketjs,

n‘.. ‘:\nnc\nh\nnunk-:\\\ur.al:mbuvlm N

0 k:::‘!a\\ unlu:mpnnhn barang baw: .0 tieh pelugas

anan pada wakty moninggaikan ’

atea perusahaan. i ol

1 l.inlalhuk:n Keributan ¢l dzlam perusaha:n.

g. Tidak menjalankan Instruksi kerje dangen balk e shitgga
cacal produksi

n, Menggunakan fasliitas millk parusahasn gunake; aduan
pv\hnﬂ\linpalxlnuhsanMknrllyanl‘"‘" nieg

|. Mengabsansikan kartd absens| teman sebatjanyi.

§ Mengoperasikan Kendaraanimasin yang bakar man jadl
(ugasnya tanpa lzin atav perintah 3 o
‘berwenang.

RS, THOOCY, 61n et
P perpami:
Giahuarian dish parerabam, A,
Do
1 Dengan seegijs tenga kin stavan ish ominamalan
g srang R sanan vt e pghes)
semesting yang Wbl sabage suata 45y
s
pancarian =
& Trdak cakap malskuban pebesoay waiaumia sufsh Becty
dibidang bagas yang a2
. Tanpa alasan yang depat mezcial mufas yang fisteianomn
perusstin
. Dengin sengaja merondahlan o sl sl et
I Vengapsrasian s, prristn 5 et bt
yang tidak szseal dingan Instruksi etd SR

K. Metakukan pekerjaan yand piskan lugasnyd 9P oo
atoy perinteh atasan pekerfa

\, Meninggalkan lingkungan parusanaat atay 1|nqmng|.v 4

) Lorja atau poiang febih awal anpa fzin dari st

Jaruglan bagl parusaait.

. Memsat 30 ‘st kit perebbim] 6 BgEntst
wﬂi”mwoml-vw’wwl-«

1 Maiakst

s

R
; 3

i M::::':lyndnhn p«lanqgmwﬁ :::u:m: st

% 300 B8 arth Ler!

S

2

=
=
=

24

pelsqguan st bt & 5% St Peingee bbb
slsma hﬂﬂlln"n'll

PT, PRALOSARI U



——
st paey

P PHALOSARS Wigiy, i

P, PHALOSAR] Wiggy, v

25



Lampiran 4 Lembar Penilaian Dosen Pembimbing Lapangan

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PGRI DEWANTA!

PROGRAM STUDI - AKUNTANSI (BAIK SEKALI)
PROGRAM STUDI - MANAJEMEN (B)

J1. Prof. Moh yamin No.77 Telp. 0321-865180, Fax 0321-853807 Jombang 61471
Email : info@stiedewantara.ac.id website : www.stiedewantara.ac.id

EENILAIAN KULIAH KERJA MAGANG MAHASISWA

Nama : Ahmad Rifky Ras Hadianto
NIM 12161071
Program Studi Manajemen SDM
Tempat Magang : PT. Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-Division Jombang
Bagian/Bidang CHRD (Human Resource Development)
No. | Aspek vang Dinilai | Nilai (0 - 100)

' 1 | kcaknm;l' kunsuilln.& g = } 35‘ |
2. | Motivasi | 9z J
3. . Pengetahuan tentang tugas dalam obyek KKM . aé 71
4 . Fata Bahasa dan kerapihan laporan ' 94- l
S I Kejelasan menyampaikan laporan . gcl/ =
6. . Sistematika laporan A= 95\

7. Kemampuan mengidentifihasi masalah gs—

8. - Kemampuan memberikan alternatif pemecahan masalah 1| 7_9 74
E Nilai Total | 762
Nilai Rata-Rata (Jumiah : 8 ) } 35/3 5

(atatan ; Penilaian harap diisi dalam angka

Jombang, 30 Agustus 2024
Dosen Pembimbing Lapangan,

-~
’

(Aminin, M.Si.)
NIDN.§931840022
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PROGRAM STUDI - MANAJEMEN (B)

JI. Prof. Moh yamin No.77 Telp. 0321-865180, Fax 0321-853807 Jombang 61471
Email : info@stiedewantara.ac.id website : www.stiedewantara.ac.id

PENILAIAN KULIAH KERJA MAGANG MAHASISWA
STIE PGRI DEWANTARA JOMBANG

Nama : Ahmad Rifky Ras Hadianto

NIM 12161071

Program Studi : Manajemen SDM

Tempat Magang : PT. Phalosari Unggul Jaya Unit 2 Food-Division Jombang

Alamat Tempat Magang  : Jl. Mojokrapak No. 1 A, Mojokrapak, Tembelang, Jombang, Jawa

Timur (61452).
Bagian/ Bidang : HRD (Human Resource Development)
No. | Aspek Yang Dinilai Nilai (0 - 100)

Disiplin kerja 20

1

2 Kerjasama dalam tim/hubungan dengan rekan kerja 9c
3. | Sikap, etika dan tingkah laku saat bekerja 50
4 Kreativitas dan ketrampilan 2

5 Kemampuan mengaplikasikan pengetahuan akademis dalam

" | pekerjaan

6 Kemampuan menyesuaikan diri dalam pekerjaan dan lingkungan 3
| kerja 5 ({
Kemampuan berkomunikasi 25

Produktivitas kerja* Eo

Jumlah (e
Nilai Rata-Rata (Jumlah : 8 ) 3z
Catatan : Penilaian harap diisi dalam angka

*Peserta magang menghasilkan produk/ karya
Catatan:

3 SEBVAAR L
HRD PUJ
*## dituliskan nama pejabat penilai disertai tanda tangan dan stempel perusahaan/instansi
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