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3. Bapak Ali Nur Ali,SE,M.SM selaku Dosen Pembimbing Lapangan Kuliah 

Kerja Magang.  
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5. Ibu Gia selaku kepala bagian umum yang telah memberikan ijin untuk 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kuliah   kerja   magang   (KKM)   adalah   kegiatan   intrakulikuler (bagian 

tidak terpisahkan dari proses pendidikan) yang berupa kegiatan belajar 

dilapangan yang dirancang untuk memberikan pengalaman praktis kepada para 

mahasiswa dalam menggunakan aplikasi teori kedalam praktek lapangan kerja. 

Selain itu kegiatan kuliah kerja magang merupakan media pembelajaran dalam 

pengembangan softskill mahasiswa dengan pengalaman praktis di 

lapangan.Dengan memilih dan mengikuti praktek kerja magang di PT Pei Hai 

Internasional Wiratama Indonesia.Mahasiswa dapat mengetahui dan memahami 

kondisi seluk beluk dunia perindustrian,khususnya dalam bidang ekspor. 

Dalam mata kuliah KKM ini kegiatan pembelajaran dilaksanakan langsung 

dalam dunia kerja. Kegiatan Kuliah Kerja Magang ini memiliki tujuan agar dapat 

membekali mahasiswa dengan keahlian praktis yang sesuai dengan situasi dan 

kondisi kerja nyata yang diperoleh di perguruan tinggi sehingga mahasiswa 

diharapkan dapat lebih memahami dan memiliki keterampilan serta softskill yang 

nantinya bermanfaat untuk mengembangkan nilai dalam diri menghadapi dunia 

kerja sesungguhnya. Peningkatan Sumber Daya Manusia yang lebih luas 

didapatkan dari adanya sinergi antara dunia kerja dan lembaga pendidikan. 

Dalam hal ini, kegiatan KKM dapat menjadi awalan untuk memahami dan 

menemukan keterampilan dasar dalam dunia kerja serta mengetahui kemampuan 
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dan pemahaman mahasiswa atas mata kuliah yang telah didapatkan selama kuliah 

dengan dunia kerja dan menerapkan ilmu yang diperoleh dalam perkuliahan.  

Berdasarkan himbauan dari program studi manajemen STIE PGRI 

DEWANTARA, maka saya  selaku pelaksana termotivasi untuk melakukan 

praktek magang di PT Pei Hai Internasional Wiratama Indonesia. Dengan 

memilih dan mengikuti kuliah kerja magang penulis dapat mengetahui dan 

memahami kondisi dalam dunia perindustrian, khususnya dalam bidang desain 

atau sample dan pengelolaan warehouse material atau gudang bahan PT Pei 

Hai Internasional Wiratama Indonesia sebagai perusahaan multinasional. Dengan 

demikian, diharapkan mahasiswa dapat menjadi sumber daya manusia yang 

handal dan professional yang berwawasan global.Tidak semua perusahaan 

terutama perusahaan asing atau multinasional dengan mudah menerima 

mahasiswa magang. Bersyukur penulis dapat diterima di PT Pei Hai Internasional 

Wiratama Indonesia, namun demikian tetap ada aturan yang harus dipatuhi, 

misalnya dilarang memfoto kegiatan yang sedang berlangsung. 

1.2 Tujuan Kuliah Kerja Magang 

a. Untuk memenuhi mata kuliah magang program S1 Manajemen STIE 

PGRI JOMBANG 

b. Mengenalkan dan menyiapkan mahasiswa dalam menghadapi dunia 

kerja 

c. Meningkatkan pemahaman mahasiswa tentang dunia kerja 
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d. Meningkatkan pemahaman kepada mahasiswa mengenai hubungan antara 

teori dan penerapannya, sehingga dapat menjadi bekal bagi mahasiswa 

pada saat terjun langsung ke dunia kerja. 

e.  Melatih mahasiswa menjadi disiplin, bertanggung jawab, berfikir maju, 

serta mengembangkan cara berfikir mahasiswa agar bisa lebih cepat dalam 

mengembangkan kemampuan diri. 

f. Meningkatkan kemampuan mahasiswa dalam memahami pengetahuan   

ilmu   manajemen   serta   mengaplikasikannya dalam dunia kerja. 

g. Meningkatkan  softskill  mahasiswa  (kemampuan  dalam 

berkomunikasi, meningkatkan rasa percaya diri, memperbaiki sikap dan 

perilaku) 

1.3 Manfaat Kuliah Kerja Magang 

a. Mahasiswa mampu mengenal, mengetahui, menganalisis kondisi 

lingkungan kerja 

b. Mahasiswa memiliki pemahaman tentang aplikasi ilmu manajemen 

dalam dunia kerja 

c. Mahasiswa  memiliki  keterampilan  berkomunikasi  dan  memiliki rasa 

percaya diri dalam bersikap dan berprilaku 

d. Mahasiswa memiliki kemampuan bekerja dalam kelompok. 

1.4 Tempat Kuliah Kerja Magang 

Praktik pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) dilaksanakan di PT.Pei 

Hai Internasional Wiratama Indonesia. 
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Nama Tempat KKM : PT Pei Hai Internasional Wirtama Indonesia  

Alamat Instansi  : JL.Raya Mojoagung KM.71 Surabaya-Jombang  

       Desa Jogoloyo,Kec.Sumobito 61483 Jawa timur  

Kegiatan magang dilaksanakan di departemen desain atau samples dan 

warehouse material atau gudang bahan PT Pei Hai Internasional Wiratama 

Indonesia 

Alasan pelaksanaan kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) STIE PGRI 

Dewantara Jombang yang dilakukan di PT Pei Hai Internasional Wiratama, 

dikarenakan tempat tersebut merupakan tempat kerja. 

1.5 Jadwal Waktu Kuliah Kerja Magang 

Kuliah Kerja Magang (KKM) dilaksanakan selama 2 (dua) bulan yang 

dimulai pada: 

Tanggal   : 01 Juli 2024 – 31 Augustus  2024 

Hari   : Senin – jumat  

Waktu   : 07.00 – 16.00  

Pakaian / Seragam : Senin –jum;at  (Seragam) selain itu bebas rapi 

Sesuai dengan jadwal yang telah ditetapkan oleh Kampus STIE PGRI 

Dewantara Jombang dan Program Studi Manajemen. Yakni, pelaksanaan 

Kuliah Kerja Magang (KKM) dapat dilaksanakan terhitung minimal 30 hari 

kerja yaitu selama semester Genap. Maka, pelaksanaan Kuliah Kerja Magang 

(KKM) ini dilaksanakan terhitung mulai 01 Juli 2024 sampai 31 Agustus 2024. 

Dengan mengikuti jam Kerja dari PT Pei Hai Internasional Wiratama Indonesia . 

Adapun perincian dalam tiap tahapan kegiatan, antara lain : 
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A. Tahap Pelaksanaan  

Penulis melaksanakan Kuliah Kerja Magang dari tanggal 01 Juli s.d. 31 

Aguustus 2024. Waktu kerja yang ditentukan PT Pei Hai Internasional 

Wiratama Indonesia   pada mahasiswa Kuliah Kerja Magang yaiTahap 

Pelaksanaan  

Penulis melaksanakan Kuliah Kerja Magang dari tanggal 01 Juli s.d. 31 

Aguustus 2024. Waktu kerja yang ditentukan PT Pei Hai Internasional 

Wiratama Indonesia   pada mahasiswa Kuliah Kerja Magang yaitu : 

Tabel 1. 1 Jadwal Kerja KKM 

Hari Kerja Jam Kerja Keterangan 

Senin S,d 

Kamis  

 

07.00 - 16.00  

11.00 - 12.00  Istirahat 

Jumat 
11.30-12:30 

 

Istirahat  

 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, Tahun 2024 
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Tabel 1. 2  Jadwal Kerja/ KKM Overtime 

Hari Kerja Jam Kerja Keterangan 

Sabtu S,d 

Minggu  

 

07.00 - 15.00  

11.00 - 12.00  Istirahat 

  

Sumber : Data diolah oleh Penulis, Tahun 2024 

B. Tahap Penyusunan  

Penyusunan laporan Kuliah Kerja Magang dimulai pada bulan Juli 

sebagai salah satu syarat untuk memenuhi mata kuliah Kuliah Kerja 

Magang (KKM). Penulisan dimulai dengan mengumpulkan data-data 

yang berhubungan dengan proses penulisan dan menuangkannya dalam 

laporan Kuliah Kerja Magang dengan sebaik-baiknya. 

Tabel 1. 3 Jadwal Kegiatan Kuliah Kerja Magang 

Bulan 

Tahapan 

Juni 

2024 

Juli 

2024 

Agustus 

2024 

Persiapan    

Pelaksanaan    

Laporan    

Sumber : Data diolah oleh Penulis, Tahun 2024 
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1. Pengajuan surat izin dari tempat kerja (PT .Pei Internasional 

Wiratama Indonesia ) 

2. Pengisian formulir pada google form 

3. Penerimaan Kuliah Kerja Magang pada PT Pei Internasional 

Wiratama Indonesia 

 

1. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang pada PT Pei Hai 

Internasional Wiratama Indonesia 

2. Kuliah Kerja Magang dilaksanakan pada hari Senin s.d. 

Sabtu pukul 08.00 -  17.00 WIB  

3. Kuliah Kerja Magang dilaksanakan pada tanggal 01 Juli s.d 

31 Agustus 2024 

 

1. Pembuatan laporan Kuliah Kerja Magang dan bimbingan 

dengan dosen pembimbing lapangan 
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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG 

2.1 Sejarah Perusahaan PT Pei Hai Internasional Wiratama Indonesia 

 

2.1.1 Pendirian Awal: 

PT Pei Hai International Wiratama Indonesia didirikan pada 

tanggal 10 Juli 1993 dengan nama awal PT Chevron. Perusahaan ini 

menyewa tempat di PT Maskah Perkasa selama kurang lebih 5 tahun 

(1989-1994) sebelum mendirikan bangunan pabrik sendiri. Perusahaan ini 

kemudian berubah nama dari PT Chevron menjadi PT Pei Hai 

International Wiratama Indonesia. Nama perubahan ini terjadi setelah 

perusahaan mendirikan bangunan pabrik sendiri. PT Pei Hai International 

Wiratama Indonesia berlokasi di Jalan Raya Mojoagung KM.71, Desa 

Jogoloyo, Kecamatan Sumobito, Kabupaten Jombang, Provinsi Jawa 

Timur.  
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Perusahaan ini memiliki luas area sebesar 35.650 m. PT Pei Hai 

International Wiratama Indonesia bergerak di bidang pembuatan sepatu 

dan sandal. Perusahaan ini telah berhasil mengambil alih 20 hingga 30 

persen pasar Vietnam dan sekarang memproduksi sepatu untuk diekspor 

ke berbagai negara, termasuk Hongkong, Jepang, Cina, Australia, Italia, 

Kanada, dan Amerika. Pada awal berdiri, PT Pei Hai Internasional 

Wiratama memiliki karyawan sebanyak 1400 orang dan mulai 

memproduksi sepatu olah raga. Pada tahin 2010 PT Pei Hai Internasional 

Wiratama Indonesia mengalami kenaikan jumlah karyawan yang 

mencaapai 3.858 WNI dan 12 TKA. Dan pada tahun 2018 PT Pei Hai 

Internasional Wiratama Indonesia kembali mengalamai kenaikan jumlah 

karyawan  yang mencapai 3.875 WNI dan  15 TKA.   Dari   seluruh   

karyawan   tersebut,   mayoritas   adalah perempuan dan merupakan 

warga jombang meskipun terdapat karyawan dari daerah lain yang 

merantau di Jombang. 

2.1.2 Produk PT.Pei Hai Internasional Wiratama Indonesia 

Pada tahun 2022, jumlah karyawan yang terserap oleh PT Pei Hai 

International Wiratama Indonesia mencapai 5.752 orang. Meskipun 

terdampak oleh pandemi Covid-19, perusahaan ini mampu bertahan dan 

berinovasi, serta menunjukkan kinerja positif. Dengan demikian, PT Pei 

Hai International Wiratama Indonesia telah berkembang menjadi salah 

satu perusahaan manufaktur yang signifikan di bidang sepatu dan sandal 

dengan fokus ekspor ke berbagai negara. Setiap harinya, perusahaan dapat 
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menghasilkan 10.000 pasang sepatu/hari dan mampu menghasilkan 

2.218.636 pasang sepatu setiap tahun. Sepatu yang di produksi merupakan 

sepatu olah raga dan di produksi sesuai dengan order list dari customer 

dan buyer. PT Pei Hai memproduksi beberapa merk sepatu yang 

mayoritas adalah merk terkenal di Italy, misalnya: Geox Respira, Emperio 

Armai, Armai Excange, Armani Jeans, Zero Cent Cinq, Crime London, 

Kate Spade, Coach dan lain sebagainya. Semu sepatu tersebut memiliki 

standart internasional dan tidak di perdagangkan di Indonesia. Beberapa 

negara tujuan ekspor adalah Italia, Jepang, Hongkong, Korea, Amerika, 

Rusia dan negara lainnya yang mayoritas negara bagian di Eropa. 

Terdapat Visi dan Misi pada PT Pei Hai Internasional Wiratama 

Indonesia, yaitu: 

A Visi Perusahaan : 

“Menjadi   perusahaan   alas   kaki   yang   terdepan   dalam 

memberikan nilai produk dan layanan terbaik di pasar dunia” 

B Misi Perusahaan: 

‘"Menghasilkan alas kaki kualitas dan profesional yang  memberikan nilai 

terbesar bagi mitra merek kami." Dengan misi ini, perusahaan berk 

omitmen untuk menghasilkan produk sepatu yang berkualitas dan 

profesional, sehingga memberikan nilai tambah bagi mitra merek mereka. 

2.1.3 Struktur Organisasi PT Pei Hai Internasional Wiratama Indonesia 

 Struktur organisasi yang ada pada PT Pei Hai Internasional 

wiratama Indonesia terjabar hubungan antara fungsi, tugas, wewenang 
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dan tanggung jawab. Setiap bagian yang ada mempunyai pimpinan yang 

secara fungsional membantu pimpinan utama dalam hal rencana kerja, 

penyusunan   anggaran,  alokasi   biaya,   pengawasan   dan   lain-lain  

Sedangkan manajer perusahaan mendelegasikan wewenang kepada para 

manajer bagian. Pembagian tugas dan wewenang di PT Pei Hai 

Internasional Wiratama Indonesia adalah sebagai berikut: 

Gambar 1.2 struktur organisasi PT Pei Hai Internasional Wiratama  

Indonesia 
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1.  Board of commissioners (Dewan Komisaris) 

a. Merencanakan     segala     aktifitas     perusahaan     serta mengawasi 

tindakan Direksi 

b. Memeriksa   surat-surat   perseroan,   keadaan   kas   dan keadaan perusahaan 

c. Memberhentikan    direksi    apabila    telah    melanggar anggaran dasar 

perseroan 

2.  President Director (Direktur Utama) 

a. Memimpin    Perusahaan    secara    keseluruhan    dalam melaksanakan 

kebijakan umum perusahaan 

b. Menyusun rencana jangka panjang perusahaan  

c. Wakil dalam tanggung jawab hokum 

d. Menganalisa perkembangan perusahaan 

3. Senior Finance Manager (Manajer Keuangan) 

a. Menandatangani  dan  memeriksa  bukti-bukti  akuntansi sesuai dengan 

wewenang yang di tentukan 

b. Merencanakan  sumber  dana  perusahaan  untuk  jangka pendek dan jangka 

panjang 

c. Mengatur penjualan dan pembayaran produk 

d. Mengelola    kas    dengan    mencatat    seluruh    biaya pengeluaran dan 

pemasukan perusahaan 

e. Menyusun,    menganalisa    dan    memeriksa    laporan keuangan 

4.   Marketing Eksport Import 

a. Memeriksa produk yang akan di kirim  
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b.Mengatur jadwal pengiriman produk 

5.Entering data process (EDP) 

a. Mengurus    permasalahan    software    untuk    seluruh komputer yang 

digunakan perusahaan 

6.Quality Assurance (QA) 

a.  Merencanakan, menyusun serta menetapkan standart mutu sesuai yang 

dikehendaki customer 

b.   Mengawasi pelaksanaan Quality Control 

c. Menerima   dan   melaksanakan   laporan   dalam pelaksanaan quality control 

dari setiap bagian produksi 

d.   Mengawasi   semua   bagian   produksi   yang   sedang berjalan dan 

mengevaluasi hasil kerja 

  7 .Production planning and Inventory Control (PPIC) 

a.Merencanakan maupun mempersiapkan segala bahan- bahan material, 

perlengkapan dan mesin untuk proses produksi sepatu 

b.Menyusun   jadwal   produksi   dari   setiap   bagian produksi 

c.Memonitor  maupun  membandingkan   realisasi produksi dengan target 

produksi 

d.Mengatur  dan  bertanggung jawab atas pembelian material import 

8.Human Resources departemen Manager (HRD) 

a.Merencanakan  Pelaksanaan  seleksi  terhadap  calon karyawan 

b.Mengurus  permasalahan  yang  berhubungan  dengan surat perjanjian maupun 

ketenagakerjaan 
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c.  Menyusun program pengembangan tenaga kerja 

d.Menetapkan    peraturan    ketenagakerjaan    maupun menyusun skala gaji 

tenaga kerja 

 9. Warehouse Material Manager 

a.Bertanggungjawab atas datangnya material import 

 b.Memastikan kualitas material import 

c.Membantu    menyelesaikan    permasalahan    dalam gudang serta 

memberikan solusi 

d.Memantau pemberian bahan material kepada produksi sesuai 

kebutuhan di PP (petunjuk produksi 

 10 Design Manager 

a.  Bertanggung   jawab   atas   segala   macam   sampel (contoh) sepatu 

b.Bertanggung    jawab    atas    kualitas    dan    proses pembuatan 

sampel. 

c.  Memantau karyawan sampel 

d.  Bertanggung jawab atas pembutan petunjuk produksi  

e. Memberikan solusi terhadap proses pembuatan sepatu  

f.  Membantu  menyelesaikan permasalahan dalamproduksi  terkait  

dengan  contoh  sepatu  yang  telah dibuat pada departemen sample. 

2.1.4 Kegiatan Umum PT Pei Hai Internasional  Indonesia 

Pelaksanaan kegiatan magang sesuai dengan jadwal yang di tetapkan 

oleh perusahaan yaitu 6 hari kerja dalam satu minggu dan 7 jam dari mulai 
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pukul 07;00-16;00 setiap hari dengan satu jam untuk istirahat pada hari senin 

hingga jumat . Sedangkan untuk hari sabtu dan minggu  kegiatan magang 

bekerja hanya 6 jam mulai pukul 07;00-15;00dengan satu jam istirahat. Jika 

kegiatan berkerja melebihi  jam  yang  telah  ditentukan  maka  akan  dianggap  

dan dihitung lembur. 

Setiap karyawan wajib mentaati peraturan dan menggunakan seragam 

yang telah di tentukan oleh perusahaan. Untuk karyawan produksi 

menggunakan seragam warna hijau, untuk mandor menggunakan warna merah, 

dan untuk kepala bagian men  bggunakan biru muda. Sedangkan untuk staff 

menggunakan seragam hijau,kuning  , dan batik.  

Berikut jadwal kerja karyawan dalam bentuk tabel 

No Hari Jam kerja Keterangan 

1 Senin – kamis 07.00-11.00 Jam efektif 

11.00-12.00 Istirahat 

12.00-16.00 Jam efektif 

2 Jumat 07.00-11.30 Jam efektif 

11.30-12.30 Istirahat 

12.30-16.00 Jam efektif 

3 Sabtu 07.00-11.00 Jam efektif 

11.00-12.00 Istirahat 

12.00-15.00 Jam efektif 

Sumber:PT  Pei  Hai  Internasional  Wiratama, 2024
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BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

3.1 Pelaksanaan Kerja Magang 

Pelaksanaan kuliah kerja magang yang di lakukan oleh mahasiswa dari 

ITEBIS INSTITUT TEKNOLOGI DAN BISNIS PGRI DEWANTARA 

JOMBANG   pada bagian produksi devisi ( Handwork)  yang merupakan  

cikal  bakal  produksi  masal.  Mahasiswa ditugaskan dalam departemen 

handwork agar dapat memahami sistematika dan permasalahan yang ada 

dalam perusahaan berkaitan dengan pembuatan,menglolah atau meracik dan 

mengecek bahan  atau persiapan bahan yang akan diolah menjadi sepatu 

nantinya.. Pada bagian handwork persiapan bahan, mahasiswa dapat melayani 

kebutuhan untuk produksi pembuatan sepatu. Memahami proses  pembuatan 

bahan –bahan yang akan dijadikan  produk sepatu nantinya sebelumnya 

akhirnya dijahit  yang dilakukan  hampir secara manual,ada yang sebagaian 

sudah memakai  teknologi mesin. 

Banyak sebagian beranggapan bahwa bagian devisi produksi Handwork 

merupakan departemen yang tidak terlalu di butuhkan dan tidak terlalu 

penting, namun pada kenyataannya jika  departemen Handwork ditiadakan 

maka untuk memproduksi sepatu juga tidak bias berjalan dengan baik lancer 

.karna pada dasarnya untuk menjadi produk sepatu yang utuh dan kualitas 

yang bagus,harus melewati rancangan proses yang luar biasa  seperti halnya 

pada bahan-bahan yang akan dijadikan sepatu,maka terlebih dahulu melewati 

bagian handwork dimana  proses penempelan bahan penguat atau lem yang 

ditempel ke bahan bahan yang akan dijadikan sepatu jadi atau upper  
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persiapan dan peracikan atau penataaan sesuai bahan yang dibutuhkan untuk 

menjadi upper sepatu  dibutuhkan dalam memproduksi sepatu dilasting 

(proses pembuatan sepatu jadi).Dengan demikian departemen Handwork 

merupakan cikal bakal yang sangat dibutuhkan dalam pembuatan sepatu atau 

sebelum ke tahap persiapan dan perencanaan yang dilakukan sebelum 

memulai proses produksi.  

Dengan mahasiswa melakukan kuliah kerja magang dibagian devisi  ini, 

mahasiswa dapat belajar untuk bias   menghadapi perilaku orang lain yang 

berbeda  antara  satu  dengan  yang  lainnya maupun secara emosional dalam 

kesepakatan fikiran yang berbeda-beda pendapat. Agar menjadi produk yang 

dihasilkan menjadi kualitas terbaik.  

Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang selama kegiatan berlangsung ,saya 

sebagai penulis  laporan magang  ditempatkan pada Bagian departemen  

produksi atau devisi Handwork . Aktivitas program KKM yang penulis 

kerjakan adalah sebagai berikut : 

1. Melakukan pengecekan  bahan dengan kualitas baik  

2. Menempel bagian bahan –bahan sepatu sebelum dijahit  

3. Melatex sebagaian bahan agar bahan tersebut menyatu menjadi satu  

4. Merolling bahan-bahan setelah ditempel  

5. Mengeringkan bahan-bahan keluar dari dalam mesin rolling setelah 

dimasukkan dalam mesin tesebut 

6. Mengecek kembali bahan-bahan tersebut masih layak untuk dipakai 

atau tidak untuk dijadikan bahan sepatu yang baik dan bagus. 
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7. Menempel kkd atau penguatpada bagian  bahan tersebut  

8. Menata dan mengasingkan bahn-bahan penguat  

9. Mengunting bentuk bahan yang lebih keluar dari batas  

10. Memasang tali sepatu pada upper yang sudah jadi setelah dijahit  

3.2 Hasil Pengamatan di Tempat Magang  

Berdasarkan hasil pengamatan kegiatan Kuliah Kerja Magang yang telah 

saya laksanakan di PT Pei Hai Iternasional Wiratama Indonesia selama 2 

bulan di bidang produksi departemen handwork. Ada beberapa masalah 

yang dihadapi Berdasarkan pengamatan dan penlitian selama kerja praktik  

diketahui bahan yang akan diproduksi masih banyak mengalami kecacatan 

antara lain,rusak dan cacat dalan bahan –bahan yang akan diracik ,bentuk 

bahan yang tidak rata,berlubang,tidak cocok warna,kebersihan,kerut.jenis-

jenis kecactan tersebut mengakibatkan target produksi bahan menurun tidak 

terpenuhi. 

 

3.3 Usulan Pemecahan Masalah/Solusi  

Masalah yang dihadapi dan Tingginya tingkat kecacatan pada bahan 

produk sepatu menjadi permasalahan yang sangat penting dengan resiko 

yang sangat fatal jika sampai ke tangan customer,dan akibatnya  dapat 

menghabat produksi dan tidak tercapainya suatu target dalam produksi yang 

telah ditetapkan. Dan juga Menurunnya target produksi selalu dialami 

perusahaan karena karyawan memperbaiki produk yang mengalami 

kecacatan tersebut. Selain target produksi tidak terpenuhi karena karyawan 
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memperbaiki produk yang mengalami kecacatan. Maka proses produksi 

sepatu pun jadi terhambat da tidak sesuai dengan jumlah yang ditentukan 

dalm taret setiap perjamnya dikarnakan beberapa kendala kecacatan pada 

bahan barang tersebut.  permasalahan ini merupakan permasalahan yang 

sangat serius dan sangat  perlu ditindak lanjuti agar tidak semakin besar.Dan 

agar target tidak menurun maka,Solusi yang dapat diambil dari 

permasalahan yang terjadi yaitu: 

1. Memberikan pengertian atau penjelasan kepada karywan maupun 

atasan untuk mencari solusi tentang pentingnya mengecek kembali 

bahan –bahan tersebut .Dan juga memberi pemahaman kepada bawahan 

maupun  karyawan yang ikuut bekerja dalam proses produksinya.  

2. Menerapkan SOP (Standard Operating Procedure) pada produksi yang 

lebih ketat agar bisa memproduksi barang tersebut menjadi kulitas yang 

baik tanpa ada kecacatan yang parah dalam bahan-bahan yang akan 

diproduksi. 

3. Tingkatkan koordinasi dan komuikasih kepada karyawan dengan atasan 

pimpinan sebaik mungkin.  

4. /Memberitahu kepada atasan,mandor,QC apabila terdapat 

ketidaksesuaian proses. 

5.   Melakukan pemantauan proses produksi. 

6.   Melakukan pengecekan setiap langkah produksi. 

7. SDM  (sumber daya manusia ) juga mempengaruhi kualitas produk. 

.Maka dari itu SDM (sumber daya manusia)  sangat berpengaruh dann 
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dibutuhkan di setiap proses kinerja.di era teknologi yang majuini  dan 

persaingan perusahaan maju dan pesat  maka dibutuhkan sumber daya 

manusia yang tangguh,baik dan handal dalam bidangnya dan berfikir secara 

ideal cara menanggapi sesuatu dalam proses kinerja produksi.
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BAB IV 

KESIMPULAN 

4.1 Kesimpulan 

Kuliah Kerja Magang (KKM) yang dilaksanakan di PT PiEI HAI 

INTERNASIONAL WIRATAMA menjadi pengalaman yang sangat 

bermanfaat bagi mahasiswa dalam memahami dinamika dunia kerja secara 

nyata. Selama pelaksanaan KKM, mahasiswa terlibat langsung dalam 

berbagai aktivitas operasional dan produksi, terutama di bidang sdm   dunia 

kerja dalam produksi , yang memberikan gambaran konkret tentang 

penerapan teori yang telah dipelajari di kampus. Pengalaman ini menjadi 

landasan penting untuk mengembangkan kemampuan analitis dan praktis 

dalam menghadapi tantangan di lingkungan kerja.Handworkh merupakan 

departemen atau bagian produksi yang dimana menyiapkan,dan menempel 

sebelum dirolling ,memproses,mengechek kembali dan merapikan, manata 

kembali bahan –bahan yang  akan di proses menjadi sepatu jadi seuai bahan 

job sepatu yang dibutuhkan. . Oleh karena itu SDM yang berada di 

departemen ini harus teliti dalam mengecek barang datang dan memberikan  

kepada produksi juga harus sesuai. 

Berdasarkan pembahasan dari PT PEI HAI INTERNASIONAL 

WIRATAMA INDONESIA , maka diperoleh beberapa kesimpulan 

diantaranya sebagai berikut : 

1. Pengenalan dan penerapan sumber daya manusia pada dunia kerja 

termasuk dala m proses produksi diterapkan dengan baik  pada karyawan  

dengan struktur organisasi,Dan fungsi-fungsi dan juga pembagian  tugas-
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tugas karyawan sesuai bagian proses produksi,Dengan kempmpuan 

karyawan disetiap bagian diatur  dengan semaksimal mungkin dengan 

baik,dan dilatih agar semua karyawan  bisa melakukannya dengan baik 

saat proses produksi. 

2. Dapat disimpulkan juga Bahwa dunia kerja diperlukan tanggung jawab 

,ketelitian,kesabaran,yang tinggi  agar nantinya semua pekerjaan dapat 

diselsaikan dengan baik.  

3. Pada pembagian tugas yang diberikan sudah sesuai dengan kemampuan 

setiap karyawan  dan juga dibawah oleh pengawasan oleh pemimpimpin  

atasan kepala bagian dan penamping lapangan seperti kepalah 

bagian(kabag) dan  mandor  pendamping lapangan . 

4.2 Saran 

Berdasarkan pembahasan dari PT PEI HAI INTERNASIONAL 

WIRATAMA INDONESIA pada bagian produksi Handwork), maka penulis 

menemukan beberapa saran yaitu : 

1. Untuk departemen bagian handwork  harus lebih meningkatkan, 

mempertahankan,memperhatikan, menciptakan dan komitmen dan rasa 

tanggung jawab begitupun kualitias tenaga kerja harus diperkuat lagi dari 

keseluruan karyawan bagian prosduksi handwork dalam mnajemen 

sumber daya manusia.biar kulaitas barang yang diproduksi menghasilkan 

barang yang bagus dan mutu yang baik dengan  hasil jumlah yang 

meningkat dengn kualitas tetap baik dan bagus. Mampu mmberikan yang 



23 

terbaik dan mampu memberikan hasil barang yang berkualitas tanpa 

adanya kerusakan yang parah. 

2. Tetap menjalin komunikasih hubungan yang kepada atasan dengan 

bawahan karyawan. 

3. Kepala bagian atau mandor memberikan motivasi yang baik kepada 

karyawan yang lain agar lebih bekerja sama sehingga pekerjaan akan 

selsai dengan tepat waktu . 
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LAMPIRAN 2 

SURAT KETERANGAN MAGANG 
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LAMPIRAN 3 

NILAI KERJA MAGANG 
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LAMPIRAN 4 

NILAI DOSEN PEMBIBING LAPANGAN 
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Lampiran  5 

Dokumentasi Proses Produksi 
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