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BAB I   

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Kuliah Kerja Magang 

Dalam dinamika dunia kerja yang semakin kompetitif, pendidikan formal 

di perguruan tinggi saja tidak lagi cukup untuk mempersiapkan mahasiswa 

memasuki dunia profesional. Saat ini, keterampilan praktis, pemahaman 

mendalam tentang industri, serta pengalaman kerja yang nyata menjadi nilai 

tambah yang sangat dibutuhkan. Hal ini mendorong adanya integrasi antara 

dunia akademis dengan dunia industri melalui program Kuliah Kerja Magang 

(KKM), yang bertujuan untuk memberikan mahasiswa kesempatan untuk 

menerapkan teori yang telah dipelajari ke dalam situasi kerja yang 

sesungguhnya. 

Program Kuliah Kerja Magang (KKM) merupakan syarat utama untuk 

melalui proses pendidikan di STIE PGRI Dewantara Jombang pada jurusan 

Akuntansi maupun Manajemen. Mahasiswa wajib melaksanakan Kuliah 

Kerja Magang (KKM) dengan waktu minimal 2 bulan, pada Semester 7 yang 

dilaksanakan pada libur semester 6. Program Kuliah Kerja Magang (KKM) 

ini memiliki peran penting dalam mempercepat proses adaptasi mahasiswa 

terhadap lingkungan kerja yang dinamis dan penuh tantangan. Di satu sisi, 

mahasiswa mendapatkan kesempatan untuk belajar langsung dari para 

profesional yang berpengalaman di industri terkait. Di sisi lain, perusahaan 

juga mendapatkan manfaat dari kehadiran mahasiswa yang umumnya 
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membawa perspektif baru, semangat tinggi, dan ide-ide kreatif. Oleh karena 

itu, Kuliah Kerja Magang (KKM) bukan hanya sarana belajar bagi 

mahasiswa, tetapi juga menjadi bagian integral dari strategi pengembangan 

sumber daya manusia bagi perusahaan. 

Perusahaan sebagai entitas bisnis yang terus berkembang, memiliki 

kebutuhan yang tak terelakkan untuk merekrut dan mengembangkan bakat-

bakat baru yang dapat mendukung operasional serta mencapai tujuan 

perusahaan. Dalam konteks ini, program Kuliah Kerja Magang (KKM) 

menjadi salah satu cara efektif bagi perusahaan untuk menilai potensi dan 

kinerja calon tenaga kerja di masa depan. Dengan memberikan kesempatan 

magang kepada mahasiswa, perusahaan dapat mengidentifikasi talenta yang 

sesuai dengan budaya kerja dan kebutuhan bisnis mereka, sehingga proses 

rekrutmen di masa depan dapat dilakukan dengan lebih efisien. 

PT Wono Salam Makmur merupakan sebuah perusahaan yang bergerak 

dalam bidang Industri konstruksi, khususnya penyediaan material konstruksi 

seperti beton ready mix. Tentunya memiliki peran strategis dalam 

pembangunan infrastruktur di berbagai daerah. PT Wono Salam Makmur, 

sebagai salah satu pemain utama dalam industri ini, telah membuktikan 

kemampuannya dalam menyediakan produk dan layanan berkualitas tinggi 

bagi para pelanggannya. Melalui kesempatan ini, penulis memilih untuk 

melaksanakan Kuliah Kerja Magang (KKM) di PT Wono Salam Makmur 

dengan harapan dapat memperoleh informasi dan ilmu pengetahuan di 

lapangan secara langsung. Pada pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM), 
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penulis ditempatkan pada bagian Administrasi. Administrasi memiliki 

tanggung jawab untuk membuat surat jalan bagi truk mixer yang akan 

berangkat mengirim beton siap pakai, merekap pembukuan kas, merekap 

kebutuhan solar sopir mixer, dan berbagai kegiatan administrasi lainnya yang 

berhubungan dengan perusahaan PT Wono Salam Makmur.  

Melalui program Kuliah Kerja Magang (KKM) di PT Wono Salam 

Makmur ini, penulis berharap memperoleh pengalaman langsung dalam 

menjalankan tugas-tugas yang berharga dan relevan dalam memahami 

industri konstruksi, khususnya pada aspek pengelolaan sumber daya manusia. 

Selain itu, penulis juga belajar menghadapi tantangan nyata, mengembangkan 

keterampilan komunikasi, serta belajar bekerja sama dalam tim. Pengalaman 

ini tidak hanya meningkatkan kompetensi teknis, tetapi juga mengasah 

kemampuan soft skills, seperti kemampuan beradaptasi, manajemen waktu, 

dan pemecahan masalah yang akan mempersiapkan penulis untuk memasuki 

dunia kerja setelah lulus nanti. 

 

1.2 Tujuan Kuliah Kerja Magang 

Berdasarkan pemaparan diatas maka dapat diketahui tujuan magang sebagai 

berikut : 

1. Sebagai bentuk pelatihan bagi mahasiswa untuk mengenal dunia kerja 

secara nyata. 

2. Sebagai sarana untuk mengaplikasikan teori-teori yang telah dipelajari 

di bangku perkuliahan ke dalam praktik kerja yang sesungguhnya.  



4 
 

3. Meningkatkan keterampilan teknis dan non-teknis yang relevan dengan 

bidang studi manajemen sehingga dapat menambah wawasan dan 

keterampilan praktis yang dibutuhkan di dunia kerja. 

4. Memperkenalkan mahasiswa pada budaya dan dinamika kerja di PT 

Wono Salam Makmur. 

 

1.3 Manfaat Kuliah Kerja Magang 

 Berdasarkan latar belakang dan tujuan magang diatas, maka manfaat dari 

praktik magang ini antara lain : 

1. Bagi mahasiswa : 

a) Memperoleh pengalaman kerja yang berharga dan meningkatkan 

daya saing dalam memasuki dunia kerja setelah lulus. 

b) Memperkuat keterampilan soft skills seperti kemampuan 

komunikasi, kerja tim, problem-solving, dan adaptasi terhadap 

lingkungan kerja yang baru. 

c) meningkatkan kepercayaan diri dalam menghadapi tantangan di 

dunia kerja setelah lulus nanti.  

 

2. Bagi perusahaan : 

a) Membantu menyelesaikan pekerjaan atau tugas-tugas tertentu yang 

diberikan sesuai divisi yang ditempati. 

b) Mendapatkan masukan dan perspektif baru dari mahasiswa terkait 

dengan proses sdm, dan pengelolaan perusahaan. 
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c) Terciptanya hubungan baik antara perusahaan dengan STIE PGRI 

Dewantara Jombang. 

 

3. Bagi STIE PGRI Dewantara : 

a) Terciptanya hubungan kerjasama yang baik dan saling 

menguntungkan antara STIE PGRI Dewantara dengan perusahaan 

terkait yaitu dapat menempatkan mahasiswa yang potensial untuk 

mendapatkan pengalaman. 

 

1.4 Tempat Kuliah Kerja Magang 

Penulis melaksanakan Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) yang 

bertempat di : 

Nama Perusahaan   : PT Wono Salam Makmur (WSM) 

Alamat    : Jl. Raya Gajah, Ganjul, Kertorejo, Kec. Ngoro,  

      Kabupaten Jombang, Jawa Timur 61473 

Telepon    : 085755506825 / 081330074777 

 

1.5 Jadwal Waktu Kuliah Kerja Magang 

Kegiatan Kuliah Kerja Magang dilaksanakan selama 60 hari kerja atau 2 

bulan, yaitu terhitung mulai pada tanggal 8 Juli 2024 sampai dengan tanggal 

14 September 2024. Kuliah Kerja Magang akan dilaksanakan sesuai jam yang 

telah ditentukan oleh PT. Wono Salam Makmur yaitu hari Senin sampai 
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dengan Sabtu pukul 08.00 s/d 16.00 WIB. Adapun rincian tahapan sebagai 

berikut : 

 

a. Tahap Pelaksanaan 

Kuliah Kerja Magang dilaksanakan oleh penulis pada tanggal 8 

Juli 2024 sampai dengan tanggal 14 September 2024. Jam kerja yang 

dialokasikan kepada mahasiswa Magang oleh PT. Wono Salam Makmur 

adalah sebagai berikut  

 

Tabel 1. 1 Jadwal Kuliah Kerja Magang (KKM) 

 
 

 

 

 

 

 

b. Tahap Penyusunan 

Salah satu kriteria untuk menyelesaikan Kuliah Kerja Magang 

(KKM) adalah dengan dibuatnya laporan Kuliah Kerja Magang yang 

dimulai pada bulan Agustus 2024. Penulisan dimulai dengan 

mengumpulkan informasi proses penulisan dan menyajikannya secara 

efektif dalam laporan Kuliah Kerja Magang. 

 

 

 

 

 

HariKerja Jam Kerja Keterangan 

Senins.dSabtu 

08.00 – 12.00  

12.00 – 13.00 Istirahat 

13.00 – 16.00  
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Tabel 1. 2 Jadwal Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) 
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BAB II   

TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG 

 

2.1 Sejarah Perusahaan 

PT Wono Salam Makmur adalah perusahaan yang bergerak di bidang 

jasa pelaksana konstruksi, yang memiliki Sertifikat Badan Usaha dari LPJK 

Daerah Jawa Timur dengan No. Reg. 0-3517-07-016-1-13-017261. 

Perusahaan ini berkedudukan di Jombang, Jawa Timur, dan dipimpin oleh 

Bapak Heri Supriadi, S.T., sebagai Direktur. 

 

Gambar 2. 1 Perusahaan PT Wono Salam Makmur 

 
 

Sejak berdiri, PT Wono Salam Makmur telah berkontribusi secara 

signifikan dalam berbagai proyek konstruksi, baik di sektor pemerintahan 

maupun swasta. Dalam menjalankan setiap kegiatan penyediaan barang dan 
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jasa, perusahaan selalu berkomitmen untuk menjaga eksistensinya dengan 

mematuhi kode etik yang berlaku di industri konstruksi. 

Keberhasilan PT Wono Salam Makmur dalam mencapai berbagai 

sasaran pada tahap awal mendorong perusahaan untuk terus mengembangkan 

kemampuannya secara mandiri sebagai perusahaan jasa konstruksi. Pada 

tahun 2016, PT Wono Salam Makmur resmi membentuk badan usaha yang 

sah dan berbadan hukum, berdasarkan Akta Notaris, guna memperluas 

layanannya di bidang konstruksi, perdagangan umum, dan jasa lainnya 

dengan lebih profesional, sesuai dengan kebutuhan pembangunan yang terus 

berkembang. 

Dalam upaya mencapai misi dan tujuan perusahaan, PT Wono Salam 

Makmur didukung oleh tenaga-tenaga terampil yang memiliki berbagai 

kualifikasi, sehingga mampu memberikan layanan terbaik kepada para 

pelanggan dan mitra kerja. 

 

2.1.1 Visi Perusahaan 

Menjadi perusahaan dibidang konstruksi yang penuh dedikasi, 

komitmen dan tanggung jawab. Menjadi perusahaan lokal terdepan 

dengan wawasan dan pengarah pada standart nasional di industri jasa 

konstruksi. Menjadi perusahaan Jasa Konstruksi dengan layanan dan 

kualitas yang baik. 
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2.1.2 Misi Perusahaan 

Menyediakan jasa unggulan di bidang konstruksi demi 

meningkatkan kualitas hidup manusia dan lingkungan. Menyediakan 

SDM yang professional dibidang konstruksi. Memberikan jasa layanan 

yang tepat waktu dan efisien. Peningkatan kompetisi di era globalisasi. 

 

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

 

Gambar 2. 2 Struktur Organisasi Perusahaan PT Wono Salam Makmur 
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2.3 Kegiatan Umum Perusahaan 

Kegiatan umum pada perusahaan PT Wono Salam Makmur yang 

menjadi fokus utama tentunya yaitu memproduksi beton siap pakai atau ready 

mix concrete. PT Wono Salam Makmur mengoperasikan batching plant 

modern yang dilengkapi dengan teknologi canggih untuk memproduksi beton 

siap pakai. Proses produksi melibatkan pencampuran bahan baku seperti 

semen, pasir, agregat, air, dan aditif lainnya sesuai dengan formula yang telah 

ditentukan guna memastikan konsistensi dan kualitas beton.Untuk menjaga 

kualitas produk, perusahaan melakukan pengawasan ketat pada setiap tahap 

produksi. Pengujian laboratorium dilakukan secara rutin untuk memastikan 

bahwa beton yang dihasilkan memenuhi standar mutu yang telah ditetapkan, 

baik dari segi kekuatan, kekentalan, maupun waktu pengikatan.  

Perusahaan PT Wono Salam Makmur juga memberikan layanan 

konsultasi teknis kepada pelanggan terkait spesifikasi dan jenis beton yang 

dibutuhkan untuk proyek mereka. Tim teknis WSM bekerja sama dengan 

pelanggan untuk memastikan bahwa produk yang disediakan sesuai dengan 

kebutuhan spesifik proyek. Proyek ini biasanya meliputi pembangunan 

gedung sekolah, pemerintahan, pelebaran jalan, pembuatan jembatan dan lain 

sebagainya.Selain itu, PT Wono Salam Makmur juga menyediakan dukungan 

di lokasi proyek, termasuk pengawasan dan pengendalian kualitas saat 

penuangan beton. Layanan ini bertujuan untuk memastikan bahwa proses 

aplikasi beton berjalan dengan baik dan hasil akhir sesuai dengan harapan. 
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Untuk menjaga keberlangsungan operasi, PT Wono Salam Makmur 

secara rutin melakukan pemeliharaan dan perawatan terhadap seluruh fasilitas 

produksinya, termasuk batching plant, truk mixer, dan peralatan laboratorium. 

Perawatan yang rutin memastikan kelancaran proses produksi dan 

mengurangi risiko gangguan operasional. Sebagai bagian dari tanggung 

jawab perusahaan terhadap lingkungan, WSM juga mengelola limbah 

produksi dengan metode yang ramah lingkungan dan sesuai dengan peraturan 

pemerintah. Perusahaan berkomitmen untuk meminimalkan dampak 

lingkungan dari seluruh aktivitas produksinya. 

PT Wono Salam Makmur secara rutin melakukan perencanaan keuangan 

dan penyusunan anggaran tahunan untuk memastikan bahwa perusahaan 

memiliki dana yang cukup untuk menjalankan operasional dan 

mengembangkan usahanya. Proses ini melibatkan analisis pendapatan, 

pengeluaran, dan investasi yang direncanakan untuk mencapai tujuan jangka 

panjang perusahaan. 
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BAB III   

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

 

3.1 Pelaksanaan Kerja Magang 

Kuliah Kerja Magang ini dilaksanakan di PT Wono Salam Makmur yang 

terletak di Jl. Raya Gajah, Ganjul, Kertorejo, Kec. Ngoro, Kabupaten 

Jombang, Jawa Timur 61473. Kuliah Kerja Magang ini dilakukan selama 60 

hari kerja yang dimulai pada tanggal 8 Juli 2024 sampai dengan tanggal 14 

September 2024. Kuliah Kerja Magang ini dilaksanakan sesuai jam 

operasional yang telah ditentukan oleh PT. Wono Salam Makmur yaitu hari 

Senin sampai dengan Sabtu pukul 08.00 s/d 16.00 WIB.  

Selama melaksanakan kegiatan kuliah kerja magang di PT Wono Salam 

Makmur, penulis diberi tanggung jawab atau ditugaskan untuk membantu 

pada bidang administrasi. Selama periode magang, penulis terlibat dalam 

berbagai kegiatan yang berkaitan dengan administrasi dan pengelolaan data. 

Kegiatan yang dilakukan mencakup pembuatan surat jalan untuk pengiriman 

beton ready mix, penginputan order beton ready mix, serta merekap absensi 

dan jam lembur karyawan. 

Pada awal magang, penulis melakukan perkenalan dengan lingkungan 

kerja dan mulai membantu dalam pembuatan surat jalan untuk pengiriman 

beton serta penginputan order beton ready mix. Kegiatan ini berlanjut dengan 

penulis yang secara rutin merekap absensi dan gaji lembur karyawan, serta 

mencatat kebutuhan solar untuk sopir mixer. Penulis juga diberi tugas untuk 
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menginput invoice pembelian semen, yang menunjukkan keterlibatan dalam 

aspek keuangan perusahaan. 

Selama magang, penulis mencatat bahwa kegiatan pembuatan surat jalan 

dan penginputan order beton ready mix dilakukan secara konsisten setiap 

minggu bahkan hampir setiap hari. Penulis juga membantu dalam mencetak 

laporan pengeluaran proyek setiap akhir minggu dan membantu merekap 

retase (bonus tambahan) sopir mixer, yang menunjukkan tanggung jawab 

dalam pengelolaan data dan laporan. Kegiatan ini tidak hanya memberikan 

pengalaman praktis dalam administrasi, tetapi juga meningkatkan 

pemahaman penulis tentang operasional perusahaan di bidang konstruksi. 

 

3.2 Hasil Pengamatan di Tempat Magang 

 Dalam melaksanakan kegiatan kuliah kerja magang di PT Wono Salam 

Makmur, penulis menemukan adanya satu masalah yang dihadapi oleh bagian 

administrasi, khususnya pada bagian administrasi di kantor Ngoro Jombang. 

Adapun masalah yang dihadapi yaitu terdapat keterbatasan sumber daya 

manusia pada bagian administrasi. Keterbatasan sumber daya manusia ini 

disebabkan karena kurangnya tenaga kerja yang dimiliki dibagian tersebut.  

 Tenaga kerja yang dimiliki perusahaan pada bagian administrasi di kantor 

Ngoro ini hanya terdapat 1 orang tenaga kerja atau pegawai yang bertanggung 

jawab dalam seluruh tugas - tugas administrasi. Kondisi ini tentunya 

berpotensi menghambat kinerja operasional perusahaan PT Wono Salam 

Makmur, karena beban kerja yang tidak seimbang dapat menyebabkan 
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penurunan efisiensi dan efektivitas dalam penyelesaian tugas - tugas 

administratif. 

 

3.3 Usulan Pemecahan Masalah/Solusi 

Dari hasil pengamatan masalah yang ditemukan di PT Wono Salam 

Makmur. Maka penulis dapat sedikit memberikan solusi pemecahan masalah 

sehingga perusahaan dan khususnya bagian administrasi dapat berjalan 

dengan produktif. 

Untuk mengatasi keterbatasan sumber daya manusia pada perusahaan PT 

Wono Salam Makmur bagian administrasi khususnya di kantor Ngoro 

Jombang, solusi dari penulis yang dapat dipertimbangkan yaitu melakukan 

rekrutmen tambahan atau menambah tenaga kerja baru di bagian tersebut. Hal 

ini tentunya dapat mengurangi beban kerja yang terlalu berat pada satu orang.  

Proses rekrutmen dapat dilakukan dengan menyebarkan brosur lowongan 

kerja pada penyedia jasa lowongan kerja di sosial media. Karena yang penulis 

ketahui perusahaan kurang memberikan informasi mengenai dibukanya 

lowongan kerja untuk menjadi pegawai maupun tenaga kerja perusahaan PT 

Wono Salam Makmur. Proses rekrutmen harus dilakukan dengan cermat 

untuk memastikan kandidat yang dipilih memiliki kompetensi serta kriteria 

yang sesuai dengan yang dibutuhkan perusahaan. 
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BAB IV   

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

4.1 Kesimpulan 

PT Wono Salam Makmur merupakan perusahaan yang telah berdiri sejak 

tahun 2016 dan bergerak di bidang konstruksi, khususnya penyediaan beton 

siap pakai (ready mix). Kegiatan utama PT Wono Salam Makmur adalah 

memproduksi beton siap pakai menggunakan teknologi modern untuk 

memastikan kualitas produk yang konsisten. Selain produksi, perusahaan juga 

menyediakan layanan konsultasi teknis bagi pelanggannya terkait kebutuhan 

beton untuk proyek-proyek konstruksi.  

Selama melaksanakan kegiatan kuliah kerja magang di PT Wono Salam 

Makmur, penulis diberi tanggung jawab atau ditugaskan untuk membantu 

pada bidang administrasi, yang mencakup pembuatan surat jalan untuk 

pengiriman beton, penginputan order, merekap absensi, serta menangani data 

seperti penginputan invoice pembelian semen dan lain sebagainya. Kegiatan 

ini memberikan pengalaman langsung dalam operasional administrasi 

perusahaan. 

Dalam melaksanakan kegiatan kuliah kerja magang di PT Wono Salam 

Makmur, penulis menemukan adanya satu masalah yang dihadapi oleh bagian 

administrasi yaitu keterbatasan sumber daya manusia di bagian administrasi 

di kantor Ngoro Jombang. Hanya terdapat satu pegawai administrasi yang 

menangani semua tugas, yang menyebabkan beban kerja berlebih yang 
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tentunya berpotensi menghambat kinerja operasional perusahaan PT Wono 

Salam Makmur, karena beban kerja yang tidak seimbang dapat menyebabkan 

penurunan efisiensi dan efektivitas dalam penyelesaian tugas - tugas 

administratif. 

 

4.2 Saran 

 

a. Bagi Mahasiswa Magang 

Mahasiswa magang hendaknya lebih aktif dalam mencari peluang untuk 

terlibat dalam berbagai aspek operasional, baik dalam tugas administratif 

maupun aspek manajemen lainnya. Selain itu, lebih mengasah 

keterampilan soft skills seperti komunikasi dan manajemen waktu sangat 

penting untuk menghadapi tantangan dunia kerja setelah lulus. 

 

b. Bagi Perusahaan (PT Wono Salam Makmur) 

Perusahaan disarankan untuk menambah tenaga kerja di bagian 

administrasi guna mengurangi beban kerja yang berlebihan. Selain itu, 

lebih aktif dalam menyebarkan informasi lowongan kerja melalui media 

sosial atau platform lowongan kerja dapat mempercepat proses rekrutmen 

dan mendukung kelancaran operasional. 

 

c. Bagi STIE PGRI Dewantara Jombang 

STIE PGRI Dewantara Jombang diharapkan dapat terus memperkuat kerja 

sama dengan PT Wono Salam Makmur dan perusahaan lain dalam 
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menyediakan program magang yang komprehensif. Dengan demikian, 

mahasiswa dapat memperoleh pengalaman yang lebih mendalam dan 

relevan dengan dunia kerja yang sesungguhnya. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Keterangan Telah Melaksanakan Magang Dari Perusahaan 
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Lampiran 2 Form Aktivitas Harian Magang/Log Book 
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