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Penelitian ni bertujuan untuk mengetahui efektivitas audit operasional atas 

persediaan barang dagang PT. Indomarco Prismatama Cabang Jombang Penelitian 

menggunakan metode penelitian kualitatif yang dilaksanakan melalui pengumpulan 

data dengan data primer dan sekunder, melalui Studi Pustaka, Studi Lapangan. 

Analisa data dengan menggunakan metode kualitatif dengan reduksi data, penyajian 

data dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan 1) Efektivitas yang 

dilakukan perusahaan dalam melaksanakan prosedur pengendalian nternal atas 

persediaan barang dagang sudah baik. 2) Efisiensi pekerjaan dilakukan secara 

komputerisasi dengan menggunakan program ERP dan EPS. Prosedur pengeluaran 

barang yang dilakukan oleh Distribution Centre Cabang Jombang sudah dilakukan 

dengan baik, karena menggunakan sistem komputerisasi yang dapat menghemat 

waktu pengerjaan pengeluaran barang, otorisasi yang hanya dilakukan satu bagian, 

adanya dokumen picking list untuk menanggulangi ketika sistem bermasalah. 3) 

Economic, pengeluaran barang yang dilakukan oleh Warehouse Distribution Centre 

PT Indomarco PrismatamNamun masih ada beberapa kendala ketika program 

mengalami system error maka pencatatan dilakukan secara manual. Economic 

Namun masih ada beberapa kendala ketika program mengalami system error maka 

pencatatan dilakukan secara manual. 
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This study aims to determine the effectiveness of operational audits on the merchandise 

nventory of PT. Indomarco Prismatama Jombang Branch Research uses qualitative 

research methods which are carried out through data collection with primary and 

secondary data, through library studies, field studies. data analysis using qualitative 

methods with data reduction, data presentation and drawing conclusions. The results 

of the study show that The effectiveness of the company n carrying out nternal control 

procedures for merchandise nventory s good. 2) Work efficiency s carried out 

computerized using ERP and EPS programs. The procedure for releasing goods 

carried out by the Jombang Branch Distribution Center has been carried out well, 

because t uses a computerized system that can save time processing goods release, 

authorization s only carried out n one part, there s a list of document retrieval to 

overcome when the system has a problem. 3) Economical, the release of goods s carried 

out by the Warehouse Distribution Center of PT Indomarco Prismatam. However, 

there are still some problems when the program experiences a system error, so the 

recording s done manually. But economically, there are still some problems when the 

program experiences a system error, so the recording s done manually. 
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