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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses sistem akuntansi atas penjualan 

tunai pada UD. Karya Mandiri Surabaya dan menganalisis sistem pengendalian 

internal atas penjualan tunai pada UD. Karya Mandiri Surabaya. Penelilitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif. Data yang digunakan merupakan data primer 

yang bersumber dari wawancara kepada pimpinan, manajer, kasir dan bagian 

gudang dan bagian pengiriman, dokumentasi dan observasi. Hasil dari penelitian 

ini menunjukkan UD. Karya Mandiri Surabaya menerapkan sistem penjualan 

tunai dalam melakukan kegiatan penjualannya dimana sistem informasi akuntansi 

yang dijalankan oleh UD. Karya Mandiri Surabaya tersebut menggunakan 

pencatatan secara manual, dengan adanya pencatatan secara manual tersebut 

menyebabkan proses pencatatan menjadi kurang efektif. Sistem pengendalan 

internal pada UD. Karya Mandiri belum berjalan dengan baik, hal ini disebabkan 

karena masih adanya kekurangan pada beberapa aspek lingkungan pengendalian, 

aktivitas pengendalian, informasi dan komunikasi, aspek penilaian risiko dalam 

perusahaan. Akan tetapi terdapat pemantauan dimana manager terlibat sehingga 

dapat  menindak lanjuti secara langsung apabila terjadi penyimpangan. 
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