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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh perceived risk
terhadap intention to use dengan attitude sebagai variabel mediasi pada penonton
film di situs streaming Indoxxi. Penelitian ini menggunakan metode penelitian
eksplanasi yang dilaksanakan melalui pengumpulan data di lapangan menggunakan
angket. Responden dalam penelitian ini adalah 114 orang pengguna situs streaming
Indoxxi. Peneliti menggunakan pendekatan analisis kuantitatif dengan
menggunakan Partial Least Square Structural Equation Modelling (PLS SEM).
Data diolah menggunakan WarpPLS 5.0. Berdasarkan hasil penelitian
menunjukkan bahwa perceived risk tidak berpengaruh signifikan terhadap
intention to use, perceived risk berpengaruh signifikan terhadap attitude, attitude
berpengaruh signifikan terhadap intention to use, dan attitude secara penuh
memediasi antara perceived risk terhadap intention to use pada pengguna situs
streaming Indoxxi.
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