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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kondisi lingkungan kerja fisik
dan non fisik di Kantor Desa Kabuh. Penelitian ini menggunakan metode
penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus sebagai prosedur penelitian
untuk menghasilkan data deskriptif yang berupa kata-kata tertulis atau lisan dari
orang-orang dan perilaku yang diamati. Teknik pengumpulan data dengan metode
wawancara terhadap 5 (Lima) informan pegawai Kantor Desa Kabuh. Teknik
analisis data menggunakan triangulasi sumber.

Hasil penelitian ini menemukan bahwa (1) Lingkungan kerja fisik dilihat
dari fasilitas kerja sudah lengkap, tata ruang kerja tertata rapi, kebersihan sangat
dijaga oleh para pegawai serta ada tukang kebun yang bertugas membersihkan,
pecahayaan sudah merata karena cahaya matahari bisa masuk kedalam ruangan
dari jendela dan terdapat lampu disetiap ruangan, sirkulasi udara segar, kebisingan
lumayan menggangu. (2) Lingkungan kerja non fisik dilihat dari perlakuan yang
ada di kantor desa bersifat adil, pengawasannya tidak terlalu ketat dan tidak
dikengkang, keserasian hubungan masih ada pegawai yang merasa sungkan
karena perbedaan usia dan jabatan, suasana kerja nyaman karena tempat kerja dan
rekan kerja tidak memberikan tekanan, keamanan sudah baik karena pegawai
merasa aman tidak ada gangguan dan masalah dari pihak manapun.
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This study aims to determine the conditions of the physical and non-
physical work environment at the Kabuh Village Office. This study uses a
qualitative research method with a case study approach as a research procedure to
produce descriptive data in the form of written or spoken words from people and
observed behavior. The data collection technique used interviews with 5 (five)
Kabuh Village Office staff informants. Data analysis technique uses source
triangulation.

The results of this study found that (1) the physical work environment seen
from the treatment in the village office is fair, the supervision is not too tight and
not constrained, the harmony of relations there are still employees who feel
uncomfortable because of differences in age and position, the working atmosphere
is comfortable because the workplace and co-workers are not under pressure,
security is good because employees fell safe and there are no disturbances or
problems from any party.
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