BAB 1

METODE PENELITIAN

3.1 Pendekatan Penelitian

Pendekatan penelitian yang akan penulis gunakan dalam penlitian ini adalah
deskriptif kualitatif. Menurut Erickson (1968) dalam Anggito dan Setiawan
(2018) menyatakan bahwa penelitian kualitatif deskriptif berusaha untuk
menemukan dan secara naratif menyampaikan tindakan yang diambil dan
dampaknya terhadap kehidupan mereka. Penelitian kualitatifdigunakan untuk
meneliti pada kondisi objek yang alamiah, dimana peneliti menjadi instumen
kunci. Dari pengertian diatas maka dalam penelitian ini peneliti berniat untuk
menjelaskan secara mendalam terkait bagaimana sikap dalam etika proses

penyusunan laporan keuangan pada PT. BPR Bank Jombang Perseroda.

3.2 Objek dan Subjek Penelitian

Objek penelitian merupakan hal yang menjadi fokus penelitian, jadi objek
penelitian dari penelitian ini yaitu akuntansi keperilakuan sikap afektif pada
karyawan PT BPR Bank Jombang Perseroda dalam etika proses penyusunan
laporan keuangan perusahaan. Penelitian ini berfokus pada isu pemrosesan
informasi akuntansi yang dimaksudkan dengan menelaah bagaimana sikap afektif
dalam etika karyawan dalam proses penyusunan laporan keuangan. Akuntansi
keperilakuan dalam penelitian ini berfokus pada sikap afektif dalam etika proses

penyusunan laporan keuangan perusahaan.
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1. Etika Kkerja, nilai atau norma yang dipegang teguh seseorang, baik sebagai
karyawan mapun sebagai pemegang kepentingan perusahaan, etika kerja
dapat berfungsi sebagai pedoman yang kuat untuk pekerja dalam suatu
organisai. Ada dua teori etika yang berkembang yaitu teori deontologi dan
teori teleologi.

a. Etika deontelogi, menyusun laporan keuangan perusahaan sesuai
dengan standar akuntansi yang dipakai perusahaan, menyusun laporan
keuangan dengan memegang teguh etika seorang akuntan dan
menyelesaikan laporan keuangan dengan menerapkan jobdesc masing-
masing karyawan.

b. Etika teleologi, laporan keuangan yang dibuat dengan memegang
etika, disusun dengan sesuai standar, dan diselesaikan dengan
menerapkan jobdesc antar karyawan akan membantu untuk
menciptakan laporan keuangan yang baik dan benar sehingga dapat

memberikan manfaat bagi kemajuan perusahaan.

Subjek penelitian adalah informan yang berhubungan dengan objek yang akan
diteliti, adapun subjek penelitian dalam skripsi ini adalah:

Tabel 3.1 Daftar Informan
No. Nama

1. Kepala Bagian Accounting
2. Staff Bagian Accounting
Sumber: Data Primer, 2022

Informan pada penelitian kualitatif ini ditentukan berdasarkan pertimbangan
peneliti, informan tersebut adalah subjek yang mengetahui serangkaian kegiatan

akuntansi berupa proses penyusunan laporan keuangan.
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3.3 Jenis Data dan Teknik Pengumpulan Data

3.3.1 Jenis Data

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kualitatif yang
mana data kualitatif merupakan data yang berupa data kata-kata atau kalimat
bukan angka. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini berupa data
primer dan data sekunder. Menurut Lubis (2014: 174) data primer adalah
sumber data yang diperoleh secara langsung dari sumber asli, dalam
penelitian ini yang menjadi data primer adalah data yang berasal dari suatu
hasil wawancara dengan informan. Sedangkan data sekunder adalah data
yang berasal dari riset peneliti melalui media perantara, dalam penelitian ini
data sekunder yang dipakai peneliti adalah data mengenai PT BPR Bank
Jombang Perseroda yang didapat dari studi literatur berupa profil dan berita

tentang PT BPR Bank Jombang Perseroda.

3.3.2 Teknik Pengumpulan Data

Data menjadi bagian yang penting dalam sebuah penelitian, dalam
pengumpulan data yang dibutuhkan peneliti menggunakan teknik
pengumpulan data yang beragam dan dilakukan secara terus menerus. Dari
jenis data yang sesuai dengan kebutuhan peneliti, maka teknik pengumpulan
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan wawancara bersama
informan yang mengetahui serangkaian kegiatan akuntansi berupa proses
penyusunan laporan keuangan.

Menurut Gayatri (2004) dalam Hardiyanti, et al (2018) pada umumnya

pengukuran sikap dapat dibagi dalam tiga cara, yaitu wawancara, observasi,
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dan kuesioner. Untuk mendapatkan data yang lebih mendalam peneliti
memilih untuk mengunakan cara wawancara. Menurut Nazir (1983) dalam
Edi (2016) wawancara didefinisikan sebagai proses mendapatkan data untuk
mencapai tujuan penelitian dengan cara mengajukan pertanyaan dan
mendapat jawaban sambil bertatap muka antara pewawancara dengan
informan. Kegiatan wawancara dilakukan dengan mengajukan beberapa
pertanyaan yang telah disediakan peneliti untuk mengumpulkan data yang
relevan dengan kebutuhan penelitian yang berfokus pada informasi mengenai
sikap afektif dalam etika proses penyusunan laporan keuangan. Pertanyaan
yang sudah disiapkan dapat berkembang sesuai dengan kebutuhan informasi
peneliti.

Dalam proses wawancara peneliti melakukan wawancara kepada 2
informan selaku Akuntan di PT BPR Bank Jombang Perseroda yaitu Kasi
akuntansi Dewanti Agiasuci dan Staff akuntansi Fani Ilmi, dalam proses
penelitian yang dilakukan selama 1 bulan peneliti melakukan wawancara
pada hari ke 30. Peneliti menggunakan media wawancara perekam suara
handphone agar memudahkan peneliti dalam menyusun hasil wawancara,
peneliti melakukan wawancara pada Kasi Akuntansi Dewanti Agia Suci
terlebih dahulu diruangan rapat PT BPR Bank Jombang Perseroda lantai 5,
dan lalu dilanjutkan wawancara dengan Fani lImi di tempat yang sama namun
di jam yang berbeda, hal tersebut dilakukan agar jawaban wawancara dari
kedua informan tidak sama. Dalam wawancara tersebut peneliti mengajukan

pertanyaan yang sudah peneliti siapkan yang berfokus pada sikap afektif
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dalam etika deontologi dan etika teleologi, peneliti menyusun pertanyaan
wawancara berdasarkan fokus tersebut. Untuk daftar pertanyaan wawancara
dan dokumentasi selama wawancara peneliti lampirkan di bagian lampiran
skripsi ini.
3.4 Analisis Data
Data yang diperoleh selama proses penelitian akan diolah terlebih dahulu
sebelum data siap untuk dijadikan bahan penelitian. Adapun teknik dalam
menganalisis data yang akan digunakan dalam penelitian kualitatif ini adalah
teknik analisis data model interaktif yang dikemukakan oleh Miles dan Huberman
(1984: 23) dalam Nugrahani (2014) yaitu reduksi data, penyajian data, dan

penarikan kesimpulan yang dapat dijabarkan sebagai berikut:

a) Reduksi data

Dalam reduksi data dilakukan proses pemilihan, pemfokusan,
penyederhanaan, dan pengabstrakan dari semua data atau informasi yang
sudah terkumpul selama proses penggalian data di lapangan, seperti
memilah data menjadi data yang sangat pentinng, kurang penting, dan
tidak penting. Reduksi data dilakukan dengan cara membuat catatan
ringkas mengenai isi dari catatan data yang ada, reduksi data merupakan
langkah yang dapat digunakan dalam penelitian untuk membuat sajian data
yang mudah dimengerti dan dapat dipertanggungjawabkan.

Data yang berupa hasil wawancara dengan pimpinan dan staff bagian
akuntansi mengenai sikap afektif mereka dalam etika proses penyusunan

laporan keuangan akan dipilih, disederhanakan sehingga tersaji menjadi
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sebuah narasi seperti pertanyaan yang diajukan dan jawaban yang diterima
sehingga dapat lebih dimengerti dan dapat menjawab rumusan masalah
penelitian.
Penyajian data

Penyajian data berisi pokok-pokok temuan atau informasi yang ada
pada reduksi data, dan disajikan menggunakan bahasa peneliti yang logis,
dan sistematis, sehingga data yang diperoleh dan diolah mudah untuk
dipahami. Jadi setelah data berupa hasil wawancara dengan pihak PT BPR
Bank Jombang Perseroda sudah dipilih, disederhanakan dan membentuk
narasi maka selanjutnya data tersebut disajikan menggunakan bahasa
peneliti yang logis, sistematis, dan mudah dipahami. Tujuan dari penyajian
data sendiri untuk menjawab permasalahan penelitian.
Penarikan kesimpulan

Dari penyajian data maka dapat ditarik kesimpulan. Penarikan
kesimpulan akhir dibuat secara singkat, jelas, dan lugas agar mudah untuk
dipahami. Simpulan yang dibuat peneliti harus sesuai dengan hal-hal
berikut: (1) Tema dan judul penelitian; (2) Tujuan penelitian; (3)
Pemecahan masalah; (4) Data-data dalam penelitian; (5) Temuan-temuan
dari hasil analisis data penelitian; dan (6) Teori yang relevan. Dari data
hasil wawancara dengan pihak PT. BPR Bank Jombang Perseroda yang
sebelumnya sudah disajikan akan disimpulkan sehingga data yang

terkumpul dapat dipahami dan menjawab rumusan penelitian dengan baik.
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Gambar 3.1 Analisis Data Model Interaktif

Sumber : Nugrahani (2014). Metode Penelitian Kualitatif, 2022
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