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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan idunia iusaha idi iera igloalisasi ibertambah ipesat iseiring 

idengan iperkembangan iteknologi iyang imembawa ipengaruh ibesar iterhadap 

iekonomi iIndonesia, isehingga icukup ibanyak iperusahaan iyang iberupaya 

imenjadi iperusahaan iyang iberkelas idunia (word iclass). iMelihatikondisi 

ekonomiiyangisemakiniterpurukidariitahun isebelumnya ihingga isaat iini, imaka 

iperusahaan ibersaing iuntuk imempertahankan iperusahannya idengan icara 

imenjadikan iperusahaan imenjadi ikelas idunia i(word iclass). iMenghadapi iera 

ipasar ibebas isetiap iperusahaan imenjalankan iaktivitas iprofesionalisme, iinovasi 

idan ikreasi idalam imengembangkan iruang ilingkup iusaha idan ikemampuan 

iuntuk imeningkatkan ilaba iperusahaan. iFungsi ipersediaan ibertanggung ijawab 

idalam ipenyimpanan idan ipengeluaran ibahan ibaku iyang itelah idibeli, 

imelakukan ipengendalian iterhadap ibahan ibaku iyang iada iserta imelaporkan 

iapabila ibahan ibaku itelah imencapai ititik ipemesanan ikembali. 

Persediaan imerupakan ibagian iutama idalam imodal ikerja iyang iberupa 

iaktiva ipada isaat imengalami iperubahan, iPersediaan idalam isuatu iperusahaan 

imempunyai iarti iyang isangat ipenting ikarena imempengaruhi itingkat iproduksi 

imaupun ipenjualan. iUntuk imenjamin ipengelolaan ipersediaan isesuai idengan 

ikebijakan imanajemen iperusahaan imaka idibutuhkan isistem iyang imampu 

imenjamin itercapainya itujuan iperusahaan. IPersediaan idalam iperusahaan i



2 

 

 

 

manufaktur iyaitu ibahan ibaku (Raw iMaterial), ibarang idalam iproses i(Goods 

iin iprocess), ipersediaan iproduk ijadi i(Finished iGoods), ipersediaan ibahan 

ipenolong, ipersediaan ihabis ipakai, idan ipersediaan isuku icadang. iDalam 

isistem iakuntansi ipersediaan ibahan ibaku iselalu idibutuhkan ibaik idi idalam 

iperusahaan ikecil, imenengah, imaupun idalam iperusahaan ibesar. iBahan ibaku 

imerupakan ifaktor iutama iyang idapat imenunjang ikelangsungan iproses 

iproduksi idalam isuatu iperusahaan. iAdanya ipersediaan ibahan ibaku iyang 

icukup idiharapkan ikemacetan idalam iproses iproduksi idi iperusahaan itersebut 

idapat iteratasi. 

Menurut iWidiasa (2015), iperusahaan isenantiasa imemberi iperhatian iyang 

ibesar ipada ipersediaan ikarena ibila itanpa ipersediaan, ipara ipengusaha iakan 

iberhadapan idengan iresiko ibahwa iperusahaanya ipada isuatu iwaktu itidak idapat 

imemenuhi ikeinginan ipara ipelangganya, iselain iitu ipengendalian ipersediaan 

ibahan ibaku iakan iefektif iapabila idi itunjang idengan isistem iinformasi iakuntasi 

iyang imemadai. iPersediaan isangat irentan iterhadap ikerusakan imaupun 

ipencurian, ikerusakan ipemasok iyang itidak ibenar, ilalai iuntuk imencatat 

ipermintaan, ibarang iyang idikeluarkan itidak isesuai ipesanan idan isemua 

ikemungkinan ilainya idapat imenyebabkan icatatan ipersediaan iberbeda idengan 

ipersediaan iyang isebenarnya iada idi igudang, isehingga idiperlukan 

ipengendalian iinternal ipersediaan iyang ibertujuan iuntuk imelindungi iharta 

iperusahaan idan ijuga iagar iinformasi imegenai ipersediaan ilebih idapat 

idipercaya. I 
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Menurut iHermawan (2008) ipengendalian iinternal isangat imenetukan idalam 

ikeberhasilan iperusahaan. iPengendalian iinternal (Internal iControl) imerupakan 

ikebijakan idan iprosedur iyang imelindungi iaktiva idari ipenyalagunaan, 

imemastikan ibahwa iinformasi iakurat, imemastikan ibahwa iperundang-undangan 

idan iperaturan idipatuhi isebagaimana imestinya. iPerusahaan ijuga imenggunakan 

ipengendalian iinternal iuntuk imengarahkan ioperasi idan imencegah 

ipenyalagunaan isistem iPegendalian iinternal iini ipenting ikarena iperusahaan 

iseringkali imenghadapi ibanyak iancaman iyang ibisa imenggangu itercapainya 

itujuan isistem iinformasi iakuntansi iperusahaan. iPengendalian iperusahaan idapat 

idilakukan idengan icara imelakukan itindakan ipengamanan iuntuk imencegah 

ikerusakan, ipencuriaan, imaupun itindakan ipenyimpangan ilainnya. iKarena 

ipengendalian iinternal isangat imenentukan ikeberhasilan iperusahaan. 

 Menurut Mulyadi (2017:129) sistem pengendalian internal meliputi struktur 

organisasi, metode dan ukuran-ukuran yang dikoordinasikan untuk menjaga aset 

organisasi, mengecek ketelitian dan keandalan data akuntansi, mendorong efisiensi 

dan mendorong dipatuhinya kebijakan manajemen. Pengertian sistem pengendalian 

internal menurut Jason Scott (2014:226) adalah proses yang dijalankan untuk 

menyediakan jaminan yang memadai bahwa tujuan-tujuan pengendalian telah 

dicapai. Sistem pengendalian internal menurut IAPI (2011:319.2) sebagai suatu 

proses yang dijalankan oleh dewan komisaris, manajemen dan entitas lain yang 

didesain untuk memberikan keyakinan memadai tentang pencapaian dalam 

keandalan pelaporan keuangan, efektivitas dan efisiensi operasi dan kepatuhan 

terhadap hukum dan peraturan yang berlaku. 10 Berdasarkan pengertian sistem 
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pengendalian intenal menurut para ahli diatas, maka dapat disimpulkan bahwa 

sistem pengendalian internal adalah suatu proses yang dibuat untuk memberikan 

jaminan keamanan bagi unsur-unsur yang ada di dalam perusahaan. 

Menurut iSofia (2015), iSistem iInformasi iAkuntansi imerupakan isuatu 

ikegiatan imengelompokkan, imenggolongkan, imencatat idan imemproses 

ikegiatan ibisnis iperusahaan ikedalam isebuah ipelaporan ikeuangan isebagai 

isuatu iinformasi ibagi imanajemen idan ipihak ilainnya. iSistem iInformasi 

iAkuntansi isebagai isistem iyang iterbuka itidak ibisa idijamin isebagai isuatu 

isistem iyang ibebas idari ikesalahan imaupun ikecurangan. iKeterkaitan iSistem 

iInformasi iAkuntansi idan iPengendalian iInternal idalam ipenelitian iini iterdapat 

iketerkaitan iyang idimana isistem iinformasi iakuntansi idan ipengendalian 

iinternal iharus iberjalan ibersamaan ikarena ipengendalian iinternal isangat 

imendukung iberjalanya isistem iinformasi iakuntansi idengan ibaik, ijika 

ipengendalian iinternal itidak iakurat, imaka ihasil idari isistem iinformasi 

iakuntansi ijuga itidak iakan iakurat. iFaktor-faktor iini iyang iterdapat ipada 

isistem iinformasi iakuntansi idan ipengendalian iinternal iyang imempengaruhi 

iefektivitas idalam ipelaksanaannya. 

Aset iyang iberharga ibagi ikegiatan iperusahaan iuntuk ikegiatan ioperasional 

iperusahaan iyaitu ipersediaan, ikarena idalam ipersediaan iterdapat isebagian 

ibesar ikekayaan iperusahaan, iharga idan ikualitas ipersediaan ijika itidak idikelola 

isecara iefektif idan iefisien, imaka iakan iberimbas ipada ilaporan ikeuangan 

iperusahaan. iKebijakan iperusahaan iuntuk imengelola iaset idan iprosedurnya 

ibaik ibarang imasuk idan ibarang ikeluar, iwaktu ipelaporan iyang itidak itepat i
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waktu, ikuantitas ipersediaan iyang itidak ipas, itidak ilengkapnya ilaporan 

ipendukung, iinformasi iyang idibutuhkan itidak itersedia, idengan ioutput ikualitas 

iinformasi ipersediaan iyang ikurang iberkualitas iakan imengalami iresiko idari 

iadanya ipersediaan. iTimbulnya iresiko iperlu idihindari iagar ikualitas iinformasi 

ipersediaan itetap ibaik, idengan iadanya ipengendalian iintern ipersediaan iuntuk 

imengelola iaktiva idan ipersediaan iyang iefektif idalam ilaporan ikeuangan 

imerupakan itujuan ipengendalian iintern. iMenurut iCOSO ipenerapan iunsur idan 

itujuan ipengendalian iintern imenandakan iefektifnya ipengendalian iinternal 

ipersediaan iyaitu ilaporan ipersediaan iyang ihandal, imematuhi ikebijakan idan 

iprosedur ipersediaan iyang iberlaku, idan iaktivitas ipersediaan ibarang iyang 

iefektif idan iefisien. i 

Sistem iInformasi iAkuntansi iadalah isebuah isistem iinformasi iyang 

imengubah idata itransaksi ibisnis imenjadi iinformasi ikeuangan, iSIA 

iberhubungan ierat iantara isatu idengan iyang ilainnya, iperlengkapan imengolah 

idata iuntuk imencapai itujuan itertentu iyaitu imengetahui ihasil ilaporan idata 

ipenjualan. iSistem iinformasi iakuntansi imemproses iaktivitas iekonomi iyang 

idilakukan iperusahaan iyang idirancang isedemikian irupa ioleh isuatu iperusahaan 

isehingga idapat iberfungsi imenghasilkan iinformasi iakuntansi iyang itepat 

iwaktu, irelevan idan idapat idipercaya. iUnsur ipengendalian iterdapat idalam 

isistem iinformasi iakuntansi, idimana ifungsi imanajemen idalam imelakukan 

ipengendalian iinternal isangat idipengaruhi ikualitas isistem iinformasi iakuntansi, 

idengan idasar idalam ipengambilan ikeputusan iyang iberkaitan idengan iaktivitas 

iperusahaan iadalah iinformasi iyang idihasilkan itersebut. iBerdasarkan iuraian i
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tersebut, iterlihat iada ihubungan iyang isaling iberkaitan iantara iyang isatu 

idengan iyang ilainnya, idimana ifungsi isistem iinformasi iakuntansi isangat 

iberperan isekali iatas ipengendalian-intern iyang idijalankan iperusahaan (Tohang, 

i2019). I 

Dalam ipenelitian iini ipeneliti imemilih iPT iPEI iHAI iWiratama 

iInternasional isebagai iobjek ipenelitian, iPT iPei iHai iWiratama iinternasional 

imerupakan iperusahaan iyang ibergerak idi ibidang iproduksi isepatu iyang idi 

imiliki ioleh iperusahaan iTaiwan idan isemua isepatu itersebut itidak idi 

iberdagangakan idi iIndonesia, idemikian ijuga idengan ibahan iyang idi igunakan 

iuntuk isepatu ijuga ilangsung idari iTaiwan imungkin ijuga iada ibeberapa ibahan 

ipenolong iyang idari iIndonesia. i ibeberapa imerk isepatu iyang imayoritas iadalah 

imerk iterkenal idi iItaly, idepartemen igudang ibahan/warehouse imaterial iyang 

ijuga ipenting iuntuk ikeberlangsungan iproses iproduksi iperusahaan. iDalam 

idepartmen iini iSDM iharus iteliti idalam imelakukan ipengecekan ibarang, 

imengerjakan idokumen iserta ihafal itempat ibarang idiletakkan. iHal iini 

idikarenakan ibanyaknya ibrand isehingga ibahan iproduksi itentunya ijuga 

ibanyak iSDM iyang ibekerja idisini itidak iboleh isalah idalam imemberikan 

ibahan imaterial ikepada iproduksi. 

Bahan ibaku iyang idigunakan ioleh iPT iPEI iHAI iadalah iberupa ikain idari 

ikulit iadapun ijuga ibahan ikain iolahan iyang isudah ijadi, bahan ibaku itersebut 

idi ikirim idari iinduk ipabrik iTaiwan.adapun ijuga ibahan ipenolong iyang idari 

iindoesia. iDengan iperkembangan ijaman iyang isemakin imeningkat, tingkat 

ipenggunaan idan ikebutuhan ibahan ibaku irelatife ibertambah. iPada iPT iPEI i
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HAI imetode ipencatatan ipersediaanya imenggunakan imetode iperpetual idimana 

idilakukan ipencatatan ipada isetiap itransaksi, iSistem Informasi Akuntansi di PT. 

Pei Hai sudah berjalan dengan lancar namun ada permasalahan di Sistem 

Pengendalian Internal yaitu dimana sistem wewenang dan prosedur pencacatan 

yang masih kurang teliti dan terjadi kecurangan pada perhitungan fisik persediaan, 

adanya perbedaan antara pencacatan barang yang ada di dokumen dengan barang 

yang ada di Gudang. Dan juga sering terjadinya keterlambatan barang datang dari 

Taiwan sehingga menggangu kelancaran proses produksi. iuntuk iitulah iperanan 

isistem ipengendalian iintern idan isistem iinformasi iakuntansi isangat idi 

iperlukan iperusahaan, iyaitu iuntuk imencegah iterjadinya ipenumpukan, 

ikekurangan,ikerusakan, keterlambatan barang datang, iserta ikehilangan ibahan 

ibaku iagar iproses iproduksi iberjalan idengan ilancar. 

Untuk imenjamin iagar ipengolahan ipersediaan ibahan ibaku isesuai idengan 

ikebijakan imanajemen iperusahaan, imaka idi ibutuhkan isuatu isistem iyang 

imampu imenjamin itercapainya itujuan iperusahaan. iSalah isatu isistem itersebut 

iadalah isistem ipengendalia iintern idan isistem iinformasi iakuntansi ipada 

iperusahaan iitu isendiri. iPersediaan iyang iada idi iPT iPEI iHAI iberupa 

ipersediaan ibahan ibaku, ipersediaan ibahan ipenolong idan ipersediaan ibahan 

ijadi. iBerdasarkan iuraian idi iatas, imaka ipeneliti itertarik iuntuk imengambil 

ipenelitiaan iyang iberjudul “Analisis iSistem iPengendalian iIntern ipada 

iSistem iAkuntansi iPersediaan iBahan iBaku ipada iPT. iPEI iHAI 

iWiratama iInternasional iJombang”. 
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1.2 Fokus Penelitian 

Fokus ipenelitian ibermanfaat ibagi ipembatasan imengenal iobjek ipenelitiaan 

iyang idi iangkat imanfaat ilainya iadalah iagar ipeneliti itidak iterjebak ipada 

ibanyaknya idata iyang idi iperoleh idi ilapangan. iPenentuaan ilebih idi iarahkan 

ipada itingkat ikebaruan iinformasi iyang idi iperoleh idari idata ipermasalahan 

iyang iada idi igudang ibahan imengunakan isistem ipengendalian iintern ipada 

isistem iinformasi iakuntansi ipersediaan. 

Menurut Mulyadi (2016), unsur sistem akuntansi  adalah  formullir, catatan dan  

terdiri dari jurnal, buku besar dan buku pembantu, serta laporan. Sistem akuntansi 

di PT Pei Hai sudah berjalan  dengan lancar sesuai dengan unsur unsur sistem 

informasi akuntansi. 

Menurut iMulyadi i(2017) unsur sistem pengendalian internal adalah , struktur 

organisasi, sistem wewenang dan prosedur pencacatan serta Praktik yang sehat 

dalam melaksanakan tugas dan fungsi setiap unit organisasi.  Karyawan bermutu 

sesuai dengan tanggung jawabnya. Untuk sistem pengendalian internal di PT Pei 

Hai sudah berjalan baik tetapi masih ada kendala yang sering terjadinya 

keterlambatan bahan pokok produksi sehinga menghambat proses produksi. Dan 

juga masih belum adanya perputaran jabatan di PT Pei Hai sehingga di khawatirkan 

jika adanya persekongkolan pihak yang tidak dapat di hindari sehingga bisa 

merugikan pihak perusahaan. 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan iuraian ilatar ibelakang idiatas, imaka irumusan imasalah ipada 

ipenelitiaan iini iadalah iBagaimana isistem ipengendalian iintern ipada isistem i



9 

 

 

 

akuntansi ipersediaan ibahan ibaku iPT iPEI iHAI iWiratama iInternasional 

iJombang? 

1.4 Tujuan Penelitiaan 

Berdasarkan imasalah iyang itelah idi iidentifikasi, imaka itujuan ipenelitian iini 

iadalah iuntuk imengetahui idan imenganalisis isistem ipengendaliaan iintern ipada 

isistem iinformasi iakuntansi ipersediaan ibahan ibaku iPT iPEI iHAI iWiratama 

iInternasional. 

1.5 Manfaat Penelitiaan 

Peneliti diharapkan dapati memberikan manfaat bagi pihak-pihak yang 

membutuhkan, baik secara teoritis maupun praktis, diantaranya: 

1.5.1 Manfaat Teoritis 

Manfaat iteoritis iini idiharapkan idapat imenambah iwawasan idan 

ipengetahuan imengenai ifaktor-faktor iyang imempengarui ipersediaan 

ibahanbaku idi idalam iperusahaan ikhususnya idi iperusahaan imanufaktur. 

iSerta ijuga idi iharapkan isebagai isarana ipengembangan iilmu 

ipengetahuan iyang isecara iteoritis idi iajarkan idi ibangku iperkuliahan. 

1.5.2 Manfaat Praktis 

a. Bagi iPeneliti 

Menambah iwawasan idari ilatihan imenerapkan iilmu iyang itelah idi 

iperoleh selama idi ibangku ikuliah. 

b. Bagi Perusahaan 

Penelitiaan iini idi iharapkan idapat imenjadi itambahan ireferensi ibagi 

perusahaan, isehinga iperusahaan idapat imemfokuskan isistem i
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pengendaliaan interal idan isistem iinformasi iakuntansi iatas ipersediaan 

iagar ikinerja perusahaan menjadi ilebih ibaik. 

c. Bagi Akademis 

1) Hasil idari ipenelitiaan iini idi iharapkan ibisa ibermanfaat idan 

imemberikan iwawasan idalam ipengembangan iilmu ipengetahuan idi 

ibidang iekonomi ikhususnya imengenai isistem ipengendaliaan iintern 

ipada isistem iinformasi iakuntasi ipada ipersediaan. I 

2) Hasil penelitiaan iini idiharapkan ibisa idijadikan iuntuk ireferensi ibaik 

ibagi ipeneliti iselanjutnya ijuga ipihak iyang imembutuhkan. 


