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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan 

terhadap kinerja karyawan dan pengaruh lingkungan kerja non-fisik terhadap 

kinerja karyawan di PT Surya Indah Food Multirasa Jombang. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan pendekatan deskriptif. 

Pengukuran variabel dalam penelitian ini menggunakan skala likert. Hasil analisis 

menyatakan bahwa kepemimpinan berkontribusi dalam meningkatkan kinerja 

karyawan pada bagian produksi dan lingkungan kerja non fisik tidak memiliki 

kontribusi dalam meningkatkan kinerja karyawan pada bagian produksi di PT 

Surya Indah Food Multirasa Jombang.  
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This study aims to determine the effect of leadership on employee 

performance and the influence of non-physical work environment on employee 

performance at PT Surya Indah Food Multirasa Jombang. The method used in 

this research is quantitative with a descriptive approach. Measurement of 

variables in this study using a Likert scale. The results of the analysis state that 

leadership contributes to improving employee performance in the production 

section and the non-physical work environment does not contribute to improving 

employee performance in the production department at PT Surya Indah Food 

Multirasa Jombang. 

 

Keywords: leadership, work environment, and employee performance 

 


