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Persediaan merupakan bagian yang penting pada sebuah perusahaan
dagang dalam menjalankan kegiatan operasionalnya sehari-hari,baik dalam
bagaimana mengelola persediaannya, rencananya maupun pengendalian
internalnya karena persediaan merupakan asset yang sangat penting.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengendalian internal
persediaan barang dagang yang diterapkan di Apotek K-24 Merdeks apakah
sesuai dengan unsur-unsur pengendalian internal persediaan. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif.
Data dikumpulkan dengan metode wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Penelitian ini berfokus pada unsur-unsur pengendalian internal yakni, struktur
organisasi dan wewenang, sistem prosedur dan wewenang, praktek yang sehat dan
karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawabnya.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen Apotek K-24 Merdeka
sudah menerapkan unsur-unsur pengendalian internal, namun terdapat beberapa
prosedur yang belum mencerminkan unsur pengendalian interal berdasarkan
terori. Dimana dalam sistem pengendalian internalnya tidak adanya pemisahan
fungsi, kurangnya pengawasan pengendalian persediaan, adanya sistem terpusat
dan tidak ada team independen untuk pngecekan fisik. Dalam hal ini yang
dimaksud adalah adanya perangkapan tugas. Untuk permasalah dari pihak internal
mengenai persediaan terdapat pada di karyawannya yang sering kurang teliti
dalam melakukan pengecekan barang keluar dan barang masuk dan sering kurang
teliti dalam melihat kriteria pada persediaan barang dagang yang hendak akan di
proses, hal tersebut dapat menyebabkan terjadinya selisih barang.
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