SKRIPSI

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN KEPERCAYAAN MEREK
TERHADAP PERPINDAHAN MEREK SUSU FORMULA LAIN
KE SUSU FORMULA MEREK MORINAGA
DI BRAVO SWALAYAN JOMBANG

yang diajukan oleh :

DINI PUTRI APRILIA
NIM 1761026

Telah disetujui untuk diujikan oleh :

Dosen Pembimbing

Erminati Pancaningrum, ST., MSM Tanggal,

NIDN. 0716097202



