
BAB III 

METODE PENELITIAN  

1.1 Rancangan Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

pendekatan kualitatif. Metode pendekatan kualitatif adalah metode 

penelitian yang berlandaskan pada filsafat postpositivisme, digunakan 

untuk meneliti pada kondisi obyek yang alamiah, ( sebagai lawannya 

adalah eksperimen ) dimana peneliti adalah sebagai instrument kunci, 

pengambilan sampel sumber data dilakuakn secara purposive dan 

snowball, teknik pengumpulan data dengan triangulasi (gabungan), analisis 

data bersifat induktif/kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif lebih 

menekankan makna dari pada generalisasi (Sugiyono, 2016). 

Dipilihnya pendekatan kualitatif dalam penelitian ini didasarkan 

pada alasan bahwa permasalahan yang dikaji dalam penelitian ini lebih 

fokus pada implementasi gaya kepemimpinan pada PT. Affindia Karya 

Bintang. Teknik pengumpulan data yang dilakukan oleh peneliti adalah 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Oleh karena itu, dengan menggunakan desain penelitian kualitatif 

ini, peneliti berupaya mencari implementasi gaya kepemimpinan PT. 

Affindia Karya Bintang, kemudian mengidentifikasikan tipe gaya 

kepemimpinan seperti apa yang sesuai dengan gaya kepemimpinannya 

selama memimpin. 

 



1.2 Lokasi Penelitian  

Lokasi penelitian ini tempatnya di PT. Affindia Karya Bintang yang 

terletak  di Jln. Jenggolo no.127 Sebani,Tarik-Sidoarjo 

1.3 Informan Penelitian  

Subjek dalam penelitian ini dapat disebut sebagai informan atau 

narasumber, Narasumber merupakan individu pada latar penelitian yang 

dijadikan sebagai sumber informasi yang dibutuhkan dalam pengumpulan 

data penelitian. Untuk menentukan narasumber pada penelitian ini, teknik 

yang digunakan, adalah purposive sampling. Purposive sampling adalah 

teknik pengambilan sampel sumber data dengan pertimbangan tertentu 

(Sugiyono, 2016). Narasumber merupakan pihak yang paling tahu atau 

paling berkualitas untuk dijadikan sampel. Misalnya, orang yang dianggap 

paling mengerti mengenai apa yang kita harapkan, atau mungkin mereka 

sebagai penguasa. Jadi akan mempermudah peneliti menjelajahi obyek 

social yang diteliti. Ada tiga narasumber dalam penelitian ini, yaitu 

direktur, mandor, dan tenaga PT. Affindia Karya Bintang.  

Yang menjadi informan penelitian adalah : 

1. Informan kunci yaitu terdiri dari satu orang direktur PT. Affindia 

Karya Bintang yang berwewenang memberikan informasi pada 

setiap penelitian yang akan dilakukan di PT. Affindia Karya 

Bintang.  



2. Informan biasa yaitu para karyawan PT. Affindia Karya Bintang 

yang secara langsung terlibat dalam kegiatan sehari-hari, mulai 

dari mandor hingga tenaga PT. Affindia Karya Bintang.  

Table 3.1 Informan Penelitian 

No. Nama  Jenis kelamin  Jabatan  Masa kerja  
1. Muhammad Isrofil Laki-laki Direktur 13 tahun 

2. Muhammad Rozikin 
 

Laki-laki Mandor 9 tahun 

3. Syaiful Anam Laki-laki Kuli 6 tahun 

 

1.4 Teknik Pengumpulan Data 

Menurut Sugiyono (2016), teknik pengumpulan data merupakan 

langkah paling strategis dalam penelitian karena tujuan utama dari 

penelitian adalah mendapatkan data. Penelitian ini merupakan penelitian 

kualitatif yang menggunakan metode pengumpulan data berupa  

wawancara, observasi dan dokumentasi. 

1. Wawancara 

Wawancara merupakan proses tanya jawab dalam penelitian yang 

berlangsung secara lisan, dua orang atau lebih dengan cara bertatap muka, 

dan mendengarkan secara langsung informasi-informasi yang diberikan 

oleh pemberi informasi. Menurut Esteberg dalam buku Sugiyono (2016) 

Tujuan dari wawancara adalah untuk mengumpulkan informasi sebagai 

penunjang penelitian. Wawancara dilakukan kepada karyawan PT. 

Affindia Karya Bintang yang berkaitan dengan indikator penelitian.  

2. Observasi  



Menurut Nasution dalam buku Sugiyono (2016) menyatakan bahwa 

observasi adalah dasar semua ilmu pengetahuan. Para ilmuwan hanya 

dapat bekerja berdasarkan data, yaitu fakta mengenai dunia kenyataan 

yang diperoleh melalui observasi. data itu dikumpulkan dan sering dengan 

bantuan berbagai alat yang sangat canggih, sehingga benda-benda yang 

sangat kecil ( proton dan elektron ) maupun yang sangat jauh ( benda ruang 

angkasa ) dapat diobservasi dengan jelas. Observasi dilakukan dengan 

pengamatan langsung ke PT. Affindia Karya Bintang untuk mengamati 

kegiatan, tetapi tidak ikut serta terlibat dalam kegiatan tersebut. 

3. Dokumentasi  

Dokumen merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu dan tersaji 

dalam bentuk tulisan, gambar, atau karya-karya monumental dari 

seseorang. Dokumen membuat hasil dari wawancara atau observasi akan 

lebih dipercaya atau kredibel (Sugiyono, 2016). Teknik ini digunakan 

untuk menganalisa peran pemimpin pada PT. Affindia Karya Bintang.  

1.5 Teknik Analisis Data  

Teknik analisis data dalam penelitian ini mengikuti konsep yang 

diberikan Miles dan Huberman. Menurut Miles dan Huberman dalam 

Sugiyono (2016) mengemukakan bahwa aktivitas dalam analisis data 

kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung secara terus menerus 

sampai tuntas. 

Sehingga dalam penelitian ini peneliti menggunakan tehnik analisis 

data model Mails & Huberman, dalam Sugiyono (2016). Teknik analisis 



data kualitatif yang digunakan dalam model Miles dan Huberman yang 

dapat digambarkan sebagai berikut : 

 
Gambar 3.1 Komponen Dalam Analisis Data 

 
Sumber : (Sugiyono, 2016) 

 
Teknik analisis data dalam penelitian ini ada beberapa tahap diantaranya adalah 

:  

1. Pengumpulan Data (Data Collection)  

Peneliti melakukan pengumpulan data sebanyak-banyaknya melalui 

observasi dan wawancara. Data yang dikumpulkan melalui observasi 

dan wawancara adalah terkait dengan peran atau implementasi 

pemimpin pada PT. Affindia Karya Bintang.  

2. Reduksi Data (Data Reduction)  

Data yang diperoleh dari lapangan jumlahnya cukup banyak, untuk itu 

maka perlu dicatat secara teliti dan rinci. Mereduksi data berarti 

merangkum, memilih hal-hal yang pokok, memfokuskan pada hal-hal 



yang penting , dicari tema dan polanya. Dengan demikian data yang 

telah direduksi akan memberikan gambaran yang lebih jelas, dan 

mempermudah peneliti untuk melakukan pengumpulan data 

selanjutnya, dan mencarinya bila diperlukan. Reduksi data dapat 

dilakukan dengan bantuan komputer dengan memberikan kode pada 

aspek-aspek tertentu (Sugiyono, 2016). 

3. Penyajian Data (Data Display)  

Dalam penelitian kualitatif, penyajian data bisa dilakukan dalam bentuk 

uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori, flowchart, dan 

sejenisnya. Yang paling sering digunakan untuk menyajikan data dalam 

penelitian kualitatif adalah dengan teks yang bersifat naratif (Sugiyono, 

2016). 

4. Penarikan Kesimpulan / Verifikasi (Conclusion Drawing / Verfication)  

Sejak awalnya peneliti berusaha untuk mencari makna data yang 

dikumpulkannya. Untuk itu peneliti mencari tema, pola hubungan, 

persamaan, hal-hal yang sering timbul, dan sebagainya. Jadi data yang 

diperoleh dari sejak awal mencoba mengambil kesimpulan. Dari 

beberapa data yang diperoleh kemudian dikembangkan dengan 

kerangka pemikiran dan teori yang telah didapat agar kesimpulan akhir 

sesuai dengan tujuan penelitian dan tidak melenceng dari permasalahan. 

 

 

 


