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Tujuan dari penelitian ini ialah untuk menjelaskan pengaruh variabel kemampuan 

individu (X1) dan motivasi (X2) terhadap kinerja karyawan (Y) pada Dinas 

Komunikasi dan Informatika. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, 

kuesioner (angket), dokumentasi, dan pengamatan. Populasi yang dipergunakan yaitu 

seluruh karyawan Dinas Komunikasi dan Informatika yang berjumlah 32 karyawan, 

penarikan sampel menggunakan teknik sampel jenuh, sehingga jumlah responden ada 

32 karyawan. Teknik pengujian data yang digunakan dalam penelitian ini ialah 

analsis regresi linear berganda, dengan bantuan aplikasi SPSS Versi 25. Hasil 

menunjukkan bahwa kemampuan individu tidak berpengaruh signifikan dan positif 

terhadap kinerja karyawan dan motivasi tidak berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan.  
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The purpose of this study is to explain the effect of individual ability variables (X1) 

and motivation (X2) on employee performance (Y) at the Department of 

Communication and Information Technology. Data collection was carried out by 

interview, questionnaire (questionnaire), documentation, and observation. The 

population used is all employees of the Communication and Informatics Office, 

amounting to 32 employees, the sampling uses saturated sampling technique, so the 

number of respondents is 32 employees. The data testing technique used in this 

research is multiple linear regression analysis, with the help of the SPSS version 25 

application. The results show that individual ability not has a significant and positive 

effect on employee performance and motivation nothas a positive and significant 

effect on employee performance. 
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