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PT. PNM UlaMM merupakan lembaga keuangan yang memiliki usaha 

penyaluran kredit dimana hal itu merupakan risiko utama jika terjadi kredit macet 

yang salah satu faktor penyebabnya adalah sistem pengendalian internnya,tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi sistem pengendalian intern 

pemberian kredit pada PT. PNM UlaMM. Dalam hal ini berguna untuk 

mendapatkan gambaran yang jelas mengenai sistem pengendalian intern 

pemberian kredit yang diterapkan.Penelitian ini merupakan jenis penelitian 

deskriptif kualitatif dengan terjun langsung ke lapangan untuk mendapatkan data 

melalui observasi wawancara, dan dokumentasi yang bertempat di PT. PNM 

UlaMM. Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa penerapan sistem 

pengendalian intern pemberian kredit pada PT. PNM UlaMM sudah cukup baik 

dengan penerapan lima komponen pengendalian intern yaitu lingkungan 

pengendalian, penaksiran risiko, aktivitas pengendalian, informasi dan 

komunikasi, serta pemantauan. 
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